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Khi cdc t& chulc tai chinh Viét Nam
thuc hién tot trdch nhiém moi trudng
- x& hoi clla minh, ho sé quan ly dugc
rdi ro trong hoat dong tin dung, qua
dé dam bdo dau tu hiéu qua, gidm
thiéu nhiing tadc doéng tiéu cuc dén
moi trudng - xa hoi va thuc day thuc
hién nhiing muc tiéu phat trién bén
vtng (SDGs). Bé thuc day trach nhiém
moi trudng - xa hdi trong nganh ngan
hang, Ngan hang Nha nudc Viét Nam
can tiép tuc hoan thién hé théng chinh
sach vé cac yéu td Mbi trudng - Xa hoi
- Quan tri (ESG) dua trén tiéu chuén
va cdng udc quodce té. Cac Ngan hang
thuong mai Viét Nam clng can tang
cudng minh bach théng tin, phat trién
va thuc hanh cac chinh sadch vé ESG
theo chudn muc quéc té.
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Gigi thiéu

Thong qua cac hoat dong tai chinh, tin dung, dau tu va quan tri, ngan hang va
cac to chuc tai chinh khac c6 nhiing anh hudng sau rong khéng chi déi véi nén
kinh té ma con véi su thinh vugng clia cong dong cling nhu bao vé moi trudng.
Ap dung cac tiéu chi M6i trudng, Xa hoi va Quan tri (ESG) trong nganh ngan hang
dang dugc xem la mét trong nhitng xu hudng trén thé gidi, dong gop cho viéc
thuc hién nhitng muc tiéu phat trién bén viing (SDGs) va nhiing cam két trong
Hiép dinh Paris vé bién doi khi hau (COP21).

Hién c6 nhiéu sang kién toan cau nham dam bao trach nhiém vé xa hoi va moi
truéng clia ngan hang va cac toé chic tai chinh khac dé hudng tdi cac tai chinh
bén viing va ngay cang cé nhiéu cd quan doc lap danh gia va bao cdo vé viéc
thuc hién cac tiéu chi ESG cua cac té chic tai chinh. Tuy nhién, tai Viét Nam,
nhitng danh gia va bao cao nay chua dudc thuyc hién toan dién va rong rai. Vi
thé, sang kién FFV da st dung phudng phap FFGI dé danh gia cam két chinh
sach vé cac yéu té ESG cla 10 Ngan hang thuong mai (NHTM) Viét Nam dua trén
cac tiéu chuan, cong udc va sang kién quéc té.

Ban khuyén nghi chinh sach nay chia sé nhiing két qua chinh ctia danh gia cua
10 NHTM. Dua trén két qua danh gia, FFV dua ra khuyén nghi déi véi cac NHTM
va Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) trong viéc thuc hién nhitng cam két
ESG theo tiéu chuan, chuan muc quoc té. Cac khuyén nghi nay ciing gitp cho
cac NHTM Viét Nam thuc hién trach nhiém moi trudng - xa hoi ciia minh, nang cao
vi thé trong khu vuc ctia Hiép hoi cac qudc gia DPong Nam A (ASEAN) va trén thi
trudng quéc té, qua doé thu hat thém vén ti nhiing nha dau tu, quy dau tu co trach
nhiém trén toan cau vao thi truéng Viét Nam.

Phuong phap

Phudng phap FFGI do Profundo cuing T6 chic Tai chinh Cong bang Quéc té (FFI)
phat trién nham phan tich va danh gia chinh sach cong khai ctia cdc NHTM

va cac t6 chiic tai chinh khac & nhiéu quéc gia trén thé gigi nhu An Do, Brazil,
Nhat Ban, Indonesia, Thai Lan, v.v., dua trén cac tiéu chuan, cong udc va sang
kién quoc té.

Tai Viét Nam, qua trinh danh gia dudc thuc hién ti cuéi nam 2018 dén thang
Mudi nam 2020 vdi cac budc chinh nhu nang cao nang luc, thu thap tai liéu,
danh gia, lién hé v6i NHTM dé nhan phan hoi, va kiém soat chat lugng danh gia.
Mugi (10) NHTM tham gia danh gia chinh sach dua trén hai tiéu chi bao gom:

(i) da tung hodc dang dau tu, cho vay vao cac du an nhiét dién than; va/hoac
(ii) nam trong nhém cac NHTM cla Viét Nam cé vén diéu [é I6n nhat dua trén
s6 liéu cong bé ciia NHNN vao 30/6/2019. Mudi hai (12) chu dé thudc ba tru cot
Moi trudng - Xa hdi - Quan tri dugc lua chon danh gia tai Viét Nam. Cac tiéu chi
trong moéi chi dé dugc xay dung dua trén nhitng cong udc, tiéu chuan va sang
ki€n quéc té. Thang do danh gia trong moi cha dé 1a tur 0 dén 10 (0 - diém thap
nhat; 10 - diém cao nhat).
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Hinh 1. Cac cha dé dé danh gia NHTM & Viét nam
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Két qua danh gid cam két chinh sach vé ESG

cla 10 Ngan hang thuong mai Viét Nam

Cac cam két chinh sach cong khai vé ESG ctia 10 NHTM & Viét Nam hién dang & muc
khdi dau.

Hinh 2 cho thay diém cam két chinh sach vé ESG cla ting ngan hang, trong s6 10 NHTM thi
VPbank la cao nhat, nhung cling chi dat 2,52 diém va c6 t6i 5 ngan hang chi dat dudi 1 diém
(trén thang diém 10). Vi thé, néu coi cac cam két nay la “cudc dua lén dinh” thi cd 10 NHTM
hién dang & nhitng budc leo nui dau tién.

Hinh 2. Piém cam két chinh sach vé ESG cua tiing NHTM
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Bén canh do, hinh 3 cho thay cam két chinh sach ctia ca 10 ngan hang vé moi trudng (E - Envi-
ronment, diém trung binh dat 0,3/10) thap va it han nhiéu so v&i cam két vé xa hoi (S - Social,
diém trung binh dat 1,3/10) va Quan tri (G - Governance, diém trung binh dat 1,6/10 diém).
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Hinh 3. Cam két chinh sach vé ESG ctia 10 NHTM
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Cam két chinh sach vé yéu té méi trudng (E)

Hau hét cac NHTM chua cong bo cong khai bat ky cam két nao trong hai chd dé Bién
doi khi hau va Thién nhién.

Hién chua c6 NHTM nao trong danh gia c6 cam két chinh sach cong khai vé ngling cap tin
dung cho hoat dong san xuat dién st dung nhién liéu hoa thach hay tang muc tin dung cho
cac du an nang lugng tai tao. bong thdi, chinh sach cong khai ctia hau hét cac NHTM danh
cho khach hang doanh nghiép cling chua thé hién nhiing cam két vé Thién nhién va Bién déi
khi hau.

Diém cam két vé clia 10 NHTM vé San xuat nang lugng dat 0,5/10, vé Bién déi khi hdu dat
0,1/10 va vé Thién Nhién dat 0,1/10.

Hinh 4. Cam két chinh sach vé yéu t6 moéi trudng (E) ctia ting NHTM
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Cam két chinh sach vé yéu té xa hdi (S)

Cam két chinh sach ctia 10 NHTM vé S van con rat md nhat.

Chinh sach ciia NHTM déi véi khach hang doanh nghiép yéu cau hay khuyén khich viéc thuc
hién cac cam két S chua dugc cong khai cu thé. Hau hét cac NHTM chua cong b6 nhitng cam
két vé Quyén lao dong (0,2/10), Quyén con ngudi (0/10), va Khong dau tu vao vi khi (0,6/10).
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Hinh 5. Cam két chinh sach vé yéu t6 xa héi (S) ctia tiing NHTM

Agribank

BIDV

Eximbank
LienViet PostBank
MSB
Techcombank

VIB

Vietcombank
Vietinbank
VPBank

0 2 4 6 8 10

Rat it NHTM cé chinh sach cong khai dé cap ro vé cam két khong phan biét déi xir dya trén co
s gidi, hé thong trd lugng binh dang khéng can clf vao yéu té gidi tinh. 10/10 ngan hang déu
chua cé quy dinh cong khai yéu cau hay khuyén khich khach hang doanh nghiép thuc hién
nhiing cam két vé binh dang gidi. Diém cam két vé Gidi cua 10 NHTM chi dat 0,5/10.

Diém dang ghi nhan nhat trong cac cam két clia cac NHTM la cam két vé tai chinh toan dién
(Financial Inclusion) véi mic diém trung binh ctia ca 10 ngan hang dat 5/10. Tai chinh toan
dién dudc chu trong trong chinh sach véi quyét dinh 149/QD-TTg, ngay 22/01/2020 ctia Tha
tudng vé Chién ludc tai chinh toan dién quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;
va Chién lugc tai chinh toan dién quéc gia cia NHNN.

Cam két chinh sach vé yéu té quan tri (G)

Hau hét tat ca cac ngan hang déu c6 nhitng chinh sach cong khai vé: Chong tham
nhiing, Bao vé khach hang, Thué, Minh bach va Trach nhiém giai trinh.

Tuy vay, cam két chinh sach vé Minh bach va Trach nhiém giai trinh van § muc han ché
(0,5/10); va cao nhat la Bao vé khach hang (2,4/10). BDiém cam két ctia 10 NHTM vé Chéng
tham nhiing dat 1,8/10 va vé Thué dat 1,6/10. BDiém danh gia vé G clia cac NHTM c6 kha han
so v@i diém vé E va S tuy nhién so vGi nhitng ngan hang Thai Lan, Indonesia déu thap han.

Hinh 6. Cam két chinh sach vé yéu t6 Quan Tri (G) ciia ting NHTM
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ESG trong chinh sach cho hé thdng ngan hang Viét Nam

Yéu t6 ESG da dudc thé hién thong nhat trong nhiéu van ban, chinh sach do Chinh phu Viét Nam
va Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN). Tuy vay, & cap do quan ly, khung chinh sach nay dé
cap nhiéu téi yéu té Mai trudng. Trong khi do, yéu to Xa hoi va Quan tri con it va chua ro rang,
chu yéu theo dinh hudng chi dao va khong phai la khung phap ly bat budc.

Khuyén nghi

Po6i véi Ngan hang Nha nudc

1.

Xay dung b6 tiéu chuan chung vé ESG danh cho cac NHTM tai Viét Nam dua trén cac tiéu
chuan, cong udc quoc té. Dé xuat mic do ap dung trong cac NHTM cé thé tu miic khuyén
khich trong hai nam dau va chuyén sang bat budc hodc thanh diéu kién trong cac hoat
déng & cac nam tiép theo; dong thai dua ra cac ché tai cu thé bat budc cac NHTM phai ap
dung trién khai cac chinh sach dat chuan muc théng lé tét ciia quéc té.

Xay dung b6 cong cu danh gia va xép hang mic d6 cam két ESG clia cac NHTM, c6 thé
tham khao cong cu FFGI, dua trén bo tiéu chuan chung ma NHNN phat hanh. Ching toi
khuyén nghi, qua trinh danh gia can c6 su tham van minh bach véi cac té chiic xa héi, vién
nghién clu cling nhu chuyén gia, nha hoat dong xa hoi, v.v.... Tu d6, hang nam, NHNN co
thé xé€p hang 10 NHTM t6ét nhat gan vai thuc hién trach nhiém ESG, bén canh xép hang dua
trén tang trudng tin dung, quy mo tai san. Biéu nay sé gitp dinh hinh hoat dong ciia NHTM
hudng vao cac muc tiéu tich hgp ESG dé tang trach nhiém maéi trudng va xa hoi cling nhu
vi thé, thuong hiéu.

Dua ra cac quy dinh yéu cau NHTM cong b6 cong khai va bao cao viéc thuc hién cac yéu té ESG.

Long ghép mot cach thich hgp cac yéu té, tiéu chi cu thé vé ESG vao cac chinh sach cua
nganh ngan hang, bao gobm quyét dinh, chi thi va quy dinh lién quan t&i hoat dong dau tu,
cho vay va cac dich vu tai chinh khac, ciing nhu hé théng quan tri trong NHTM.

Co su phéi hgp gilra cac Bo, nganh lién quan, hgp tac véi cac sang kién ngoai nha nudc,
vién nghién clu, trudng dai hoc nham thic day cam két ESG trong cac NHTM tai Viét Nam.

Poi véi cac Ngan hang Thuong mai

6.

Cong bo, cong khai, cap nhat day du, ro rang, dé tra cliu va dé kiém chiing cac théng tin,
chinh sach chua dudc cong khai lién quan t6i ESG, bao gom ca chinh sach danh cho hoat
dong noi bo va cho cac khach hang doanh nghiép.

BG sung va phat trién cac chinh sach vé ESG dua trén cac tiéu chuan va cong udc quéc té.
Trong khi 12 ch( dé ctia bao cao déu la cac linh vuc quan trong clia ESG, cac NHTM cé thé
dua ra th( tu uu tién trong viéc xay dung va phat trién cac cam két ESG tuy vao chién lugc
phat trién clia minh. Vi du, cdc NHTM c6 chién lugc phat trién cac goi san pham trong linh
vuc nang lugng nén uu tién xay dung cam két trong cac chi dé chuyén nganh nhu Bién doi
khi hdu, Thién nhién, San xuat dién, v.v...; trong khi d6, cac NHTM ¢6 dinh huéng dau tu ra
nudc ngoai nén uu tién phat trién cac cht dé mang tinh quan tri nhu Minh bach va Trach
nhiém gidi trinh, Phong chéng tham nhiing, Quyén lao dong, v.v... Diéu nay khéng hamy
rang cac NHTM khéng can quan tam tdi cac chia dé khac; trai lai, viéc dua ra thi tu vu tién
va 10 trinh phu hgp sé gitp qua trinh xay dung cac cam két ESG trd nén kha thiva cong
hudng cho qua trinh phat trién cia NHTM.



Sang kién Tai chinh Cong bang Viét Nam (FFV) dudc thuc

hién thong qua nhitng hoat dong khac nhau clia cac to chiic

xa hoi gom Trung tam Bao tén va Phat trién tai nguyén nudc
(WARECOD), Trung tam Truyén théng Gido duc cong dong (MEC),
Trung tdm HO trg gido duc va Nang cao nang luc cho Phu nii
(CEPEW) va to chiic Oxfam tai Viét Nam. Cac t6 chilc nay hién
dang hoat déng trong linh vuc bao vé méi trudng, binh dang gidi
va phat trién cong dong nham hudng dén phat trién bén viing.

Xem bao cao day du tai day.

FairFinance
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LIEN HE
Trung tam Bao ton va Phat trién tai nguyén nudc Hoang Thu Trang
(WARECOD) Can bo chudng trinh - Oxfam tai Viét Nam

Email: info@warecod.org.vn Email: trang.hoangthu@oxfam.org
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