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Gợi ý trích dẫn
Fair Finance Viet Nam (FFV, 2026). Hành trình hướng đến phát triển bền vững của ngành Ngân hàng 
Việt Nam trong giai đoạn 2020 – 2025, Cam kết Môi trường – Xã hội – Quản trị, Phân tích trường hợp 
mười bốn ngân hàng thương mại Việt Nam. 

Báo cáo này là một trong những sản phẩm của Sáng kiến Tài chính Công bằng Việt Nam (FFV). Báo 
cáo do nhóm đánh giá thực hiện; và các nội dung trong báo cáo không nhất thiết phản ánh quan 
điểm của các tổ chức tham gia FFV. 
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TÓM TẮT

Đại dịch COVID-19 bùng nổ đã đặt ra yêu cầu về cách 
tiếp cận đầu tư mới, phi truyền thống như đầu tư có trách 
nhiệm. Cùng với đó là những cuộc tranh luận của công 
chúng về các yếu tố phi tài chính như môi trường, quyền 
lao động trong hoạt động kinh doanh, đầu tư. Dòng vốn 
đầu tư vào các quỹ bền vững tăng từ 20 tỷ đô la trong 
quý 1 năm 2018 lên 80 tỷ đô la trong quý 3 năm 2020 
(Gerber et al., 2021). Một số nhà đầu tư cho rằng sự tăng 
trưởng trong đầu tư vào những quỹ này không chỉ phản 
ánh sự quan tâm đến phát triển bền vững, mà còn là một 
chiến lược tài chính tốt (Forbes, 2020). Với sự quan tâm 
của công chúng và các bên liên quan về kinh doanh có 
trách nhiệm, nhiều doanh nghiệp đã áp dụng những sáng 
kiến về công bố ESG trong báo cáo bền vững của mình. 
Tính đến năm 2022, có trên 10 sáng kiến hướng dẫn báo 
cáo về ESG cho tổ chức tài chính, các công ty (Darnall 
và cộng sự, 2022). Trong số đó, năm sáng kiến quốc tế 
thường được các công ty sử dụng rộng rãi bao gồm: Sáng 
kiến Báo cáo Toàn cầu (GRI), Hội đồng Tiêu chuẩn Kế 
toán Bền vững (SASB), Dự án Công bố Carbon, Hội đồng 
Báo cáo Tích hợp Quốc tế và Hội đồng Tiêu chuẩn Công 
bố Carbon (KPMG, 2020).

Giai đoạn 2020 – 2025 đánh dấu những bước chuyển biến 
mới trong cách tiếp cận ESG trên phạm vi toàn cầu mà 
trọng tâm là sự chuyển dịch từ ESG tự nguyện sang tuân 
thủ và thực thi với những chính sách bắt buộc với yêu cầu 
chặt chẽ, cụ thể và mở rộng hơn, như áp dụng trong cả 
chuỗi giá trị. Vào năm 2022, chính phủ Vương quốc Anh 
yêu cầu những công ty lớn nhất của Anh và các định chế 
tài chính phải công bố thông tin phù hợp với những khu-
yến nghị từ Nhóm làm việc về Công bố thông tin tài chính 
liên quan đến khí hậu (TFCD) (UK Government, 2021). 
Quy định về Báo cáo bền vững của Doanh nghiệp (CSRD) 
(chỉ thị số 2022/2464) (European Parliament & Council 
of the European Union, 2022) được Liên minh châu Âu 
ban hành năm 2022 yêu cầu các doanh nghiệp lớn niêm 
yết, các tổ chức tài chính công bố thông tin về rủi ro và 
cơ hội liên quan đến yếu tố môi trường và xã hội tác động 
đến doanh nghiệp và những tác động trong hoạt động 
kinh doanh của doanh nghiệp đối với con người và môi 
trường. Những thông tin phi tài chính được yêu cầu công 
bố không chỉ liên quan đến hoạt động riêng của doanh 

nghiệp mà còn cả mối quan hệ kinh doanh trong chuỗi 
giá trị (trên và dưới), không giới hạn chỉ là mối quan hệ 
kinh doanh theo hợp đồng (EFRAG, 2024). Vào năm 2024, 
Uỷ ban Giao Dịch và Chứng khoán Hoa Kỳ đã thông qua 
những quy tắc nhằm tăng cường và tiêu chuẩn hoá việc 
công bố thông tin liên quan đến khí hậu của các công ty 
đại chúng dựa trên những yêu cầu của nhà đầu tư về ảnh 
hưởng rủi ro khí hậu về tài chính (U.S. Securities and Ex-
change Commission, 2024).

Tại Việt Nam, chủ đề ESG đã dần được thảo luận sôi nổi 
tại các các diễn đàn trong 5 năm trở lại đây. Đặc biệt trong 
năm 2025, những yêu cầu liên quan đến ESG cũng đã xuất 
hiện trong các chính sách và định hướng phát triển. Lần 
đầu tiên thuật ngữ “ESG” được đề cập trong văn bản thể 
hiện tính cam kết chính trị cao nhất là Nghị quyết Nghị 
quyết số 68-NQ/TW ngày 4/5/2025 của Bộ Chính trị về 
phát triển kinh tế tư nhân. Theo đó, “đẩy mạnh phát triển 
tín dụng xanh; Nhà nước có cơ chế hỗ trợ lãi suất cho 
doanh nghiệp tư nhân vay để triển khai các dự án xanh, 
tuần hoàn và áp dụng khung tiêu chuẩn môi trường, xã 
hội, quản trị (ESG)” (Bộ Chính trị, 2025). Để hiện thực hóa 
định hướng này, vào tháng 11/2025, Thủ tướng Chính phủ 
yêu cầu Ngân hàng Nhà nước và Bộ Tài chính trình Chính 
phủ Nghị định hướng dẫn chính sách hỗ trợ lãi suất 2% 
cho doanh nghiệp áp dụng khung tiêu chuẩn môi trường, 
xã hội, quản trị (ESG) thông qua các ngân hàng thương 
mại1. Cũng trong năm 2025, Thủ tướng chính phủ đã ban 
hành Quyết định số 21/2025/QĐ-TTg Quy định tiêu chí 
môi trường và việc xác nhận dự án đầu tư thuộc danh 
mục phân loại xanh. Danh mục này giúp các ngân hàng 
thương mại có căn cứ để cấp tín dụng xanh (Thủ tướng 
Chính phủ, 2025). Vào năm 2022, NHNN ban hành thông 
tư 17/2022/TT-NHNN hướng dẫn thực hiện quản lý rủi ro 
về môi trường trong hoạt động cấp tín dụng của tổ chức 
tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài với quan điểm 
rủi ro môi trường trong hoạt động cấp tín dụng là rủi ro tín 
dụng của ngân hàng (Ngân hàng Nhà nước, 2022). Trước 
đó, vào năm 2020, thông tư 96/2020/TT-BTC của bộ Tài 
chính hướng dẫn công bố thông tin trên thị trường chứng 
khoán đã đưa ra mẫu báo cáo ESG cho các công ty niêm 
yết, bao gồm ngân hàng niêm yết (Bộ Tài chính, 2020). 

1Theo thông tin từ Cổng Thông tin điện tử Chính phủ (Báo Chính phủ phát hành ngày 12/11/2025), một dự thảo Nghị 
định về gói hỗ trợ lãi suất 2% dành riêng cho các doanh nghiệp vay vốn thực hiện dự án xanh đã được lên lộ trình trình 
lên Chính phủ. Chi tiết xem tại: https://baochinhphu.vn/thang-11-2025-trinh-chinh-phu-nghi-dinh-ho-tro-lai-suat-2-cho-
doanh-nghiep-vay-von-thuc-hien-du-an-xanh-102251112101248626.htm

https://baochinhphu.vn/thang-11-2025-trinh-chinh-phu-nghi-dinh-ho-tro-lai-suat-2-cho-doanh-nghiep-va
https://baochinhphu.vn/thang-11-2025-trinh-chinh-phu-nghi-dinh-ho-tro-lai-suat-2-cho-doanh-nghiep-va
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Báo cáo “Hành trình hướng tới bền vững của ngành ngân 
hàng Việt Nam trong giai đoạn 2020 - 2025: Phân tích 
trường hợp của mười bốn ngân hàng thương mại Việt 
Nam 2025” là lần công bố thứ tư nhằm cập nhật việc 
thực hiện công bố cam kết chính sách về ESG của các 
ngân hàng thương mại. Những chính sách này gồm quy 
định và cam kết chính thức và công khai của ngân hàng 
về hoạt động vận hành của mình và áp dụng đối với hoạt 
động cấp tín dụng, đầu tư và quản trị rủi ro. Số lượng 
ngân hàng trong báo cáo lần thứ tư là 14, tăng thêm một 
ngân hàng so với báo cáo lần thứ ba năm 2024 (13 NH), 
lần thứ hai năm 2022 (11 NH) và lần đầu tiên năm 2020 
(10 NH). Báo cáo tiếp tục áp dụng phương pháp Hướng 
dẫn Tài chính Công bằng Quốc tế (Fair Finance Guide 
International – FFGI) trong phân tích nội dung, dựa trên 
các tiêu chí chuẩn hóa theo thông lệ quốc tế và các công 
ước liên quan đến các chủ đề ESG.  

Nhìn chung, trên hành trình hướng đến bền vững, các 
cam kết chính sách công khai về ESG của các NHTM ở 
Việt Nam đã có những bước tiến cải thiện tích cực so với 
năm 2020 - thời điểm công bố báo cáo lần đầu tiên. Song, 
so với lần công bố thứ ba vào năm 2024, những bước 
tiến này đang thể hiện sự thiếu chắc chắn, thiếu tính bứt 
phá, đặc biệt ở yếu tố E và yếu tố G. Những cam kết ESG 
của ngân hàng đang dựa trên cách tiếp cận ứng phó với 
rủi ro ESG, trong khi đó, với vai trò của mình, ngân hàng 
hoàn toàn có thể tạo ra những tác động tích cực về ESG 
thông qua công bố những chính sách về ESG áp dụng với 
khách hàng vay vốn. Do vậy, trong những năm tiếp theo 
trên hành trình này, những NHTM cần có sự kiên định, 
phát huy vai trò cấp vốn để tiến bước mạnh mẽ và nhanh 
hơn nữa. 

2,1 10

ESG 2025

1,1 10

ESG 2020

Biểu đồ 1. Điểm cam kết ESG của các NHTM năm 2020

Biểu đồ 2. Điểm cam kết ESG của các NHTM năm 2025
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Yếu tố Môi trường (E)

Biểu đồ 3. Cam kết chính sách môi trường (E) của 14 NHTM năm 2025

Không có thay đổi so với năm 2024, song có sự cải thiện tích cực so với năm 2020 và năm 2022. So với năm 2024, điểm 
công bố chủ đề Biến đổi khí hậu vẫn không có sự thay đổi, điểm công bố chủ đề Đa dạng sinh học thấp hơn, và điểm 
công bố chủ đề Sản xuất điện cao hơn. Số lượng ngân hàng có những cam kết liên quan đến chủ đề Biến đổi khí hậu và 
Đa dạng sinh học tăng lên, trong khi điểm cam kết về chủ đề Sản xuất điện tăng nhẹ vào năm 2025. 
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•	 Yếu tố Môi trường (E): Đạt ở mức 0.8 điểm, có sự cải 
thiện tích cực so với năm 2020 (tăng 0,5 điểm), 2022 
(tăng 0,3 điểm), nhưng không có sự cải thiện nào so 
với năm 2024.

•	 Chủ đề Biến đổi khí hậu: Đạt ở mức 0.8 điểm. Có sự 
cải thiện tích cực so với năm 2020 (tăng 0,6 điểm), 
năm 2022 (tăng 0,4 điểm). Song, không có sự cải 
thiện so với năm 2024. Mặc dù vậy, số lượng ngân 
hàng công bố những cam kết liên quan đến chủ đề 
này vào năm 2025 (13/14 NH) tăng lên, so với năm 
2024 (8/13 NH), năm 2022 (2/11 NH) và năm 2020 
(1/10 NH).  

•	 Chủ đề Đa dạng sinh học (hay chủ đề Thiên nhiên 
trước đây): Đạt ở mức 0,4 điểm, thấp hơn so với năm 

2024 (giảm 0,2 điểm), tuy nhiên vẫn cao hơn 0,1 điểm 
so với năm 2022 và 0,3 điểm so với năm 2020. Mặc dù 
vậy, số lượng ngân hàng công bố những cam kết liên 
quan đến chủ đề này vào năm 2025 (7/14 NH) tăng 
lên đáng kể so với năm 2024 (2/13 NH), năm 2022 
(1/11 NH) và năm 2020 (1/10 NH).

•	 Chủ đề Sản xuất điện: Đạt ở mức 1.2 điểm, có cải 
thiện tích cực so với các năm 2020 (tăng 0,7 điểm), 
2022 (tăng 0,4 điểm), 2024 (tăng 0,2 điểm). Song, số 
lượng ngân hàng công bố những cam kết liên quan 
đến chủ đề này vào năm 2025 (11/14 NH) giảm đi so 
với năm 2024 (12/13 NH), và tăng lên so với năm 2022 
(8/11 NH) và năm 2020 (7/10 NH).

Yếu tố Xã hội (S)

Biểu đồ 4. Cam kết chính sách Xã hội (S) của 14 NHTM năm 2025

Có sự cải thiện bứt phá so với các năm 2020, 2022, và 2024. So với năm 2024, điểm công bố về chủ đề Quyền lao động 
vẫn không có sự thay đổi. Trong khi đó, chủ đề Quyền con người có sự thay đổi tích cực. Hai chủ đề là Bình đẳng giới và 
Tài chính toàn diện có sự bứt phá đáng kể với công bố tăng lên. So với năm 2024, số lượng ngân hàng công bố những 
cam kết liên quan đến các chủ đề Tài chính đoàn diện, Quyền lao động, Bình đẳng giới không có sự thay đổi. Trong khi 
đó, số lượng ngân hàng công bố các cam kết chủ đề về Quyền con người tăng lên.  
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•	 Yếu tố Xã hội (S): Đạt ở mức 2,8 điểm, có sự cải thiện 
bứt phá so với các năm 2020 (tăng 2,3 điểm), 2022 
(tăng 1,2 điểm), và 2024 (0,8 điểm). 

•	 Chủ đề Quyền lao động: đạt ở mức 1,5 điểm, có sự 
cải thiện tích cực so với năm 2020 (tăng 1,3 điểm) 
và năm 2022 (tăng 1 điểm), nhưng không có sự thay 
đổi vào so với năm 2024. Số lượng ngân hàng công 
bố những cam kết liên quan đến chủ đề này vào năm 
2025 (13/14 NH) không thay đổi so với năm 2024 
(13/13 NH), và tăng lên so với năm 2022 (5/11 NH) 
và năm 2020 (2/10 NH).

•	 Chủ đề Quyền con người: đạt ở mức 0,9 điểm, có 
sự cải thiện tích cực so với các năm 2020 (tăng 0,9 
điểm), 2022 (tăng 0,7 điểm) và 2024 (tăng 0,1 điểm). 
Số lượng ngân hàng công bố những cam kết liên 
quan đến chủ đề này vào năm 2025 (13/14 NH) tăng 

lên so với năm 2024 (9/13 NH), và tăng lên so với năm 
2022 (3/11 NH) và năm 2020 (1/10 NH).

•	 Chủ đề Bình đẳng giới: đạt ở mức 2,2 điểm, có sự cải 
thiện tích cực so với các năm 2020 (tăng 1,7 điểm), 
2022 (tăng 1,3 điểm) và 2024 (tăng 0,8 điểm). Số 
lượng ngân hàng công bố những cam kết liên quan 
đến chủ đề này vào năm 2025 (13/14 NH) không thay 
đổi so với năm 2024 (13/13 NH), và tăng lên so với 
năm 2022 (8/11 NH) và năm 2020 (5/10 NH).

•	 Chủ đề Tài chính toàn diện: đạt ở mức 6,6 điểm, có 
sự cải thiện tích cực so với các năm 2020 (tăng 1,7 
điểm), 2022 (tăng 0,9 điểm) và 2024 (tăng 0,5 điểm). 
Số lượng ngân hàng công bố những cam kết liên quan 
đến chủ đề này vào năm 2025 (13/14 NH) không thay 
đổi so với năm 2024 (13/13 NH), và tăng lên so với 
năm 2022 (11/11 NH) và năm 2020 (10/10 NH).
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Yếu tố Quản trị (G)

Biểu đồ 5. Cam kết chính sách Quản trị (G) của 14 NHTM năm 2025

Đây là chủ đề có sự cải thiện tích cực so với năm 2020 và năm 2022 song lại giảm so với năm 2024. Trong đó, so với 
năm 2024, công bố về hai chủ đề Phòng, chống tham nhũng và cam kết Thuế có sự cải thiện tích cực. Tuy vậy, công bố 
về hai chủ đề Minh bạch và trách nhiệm giải trình và chủ đề Bảo vệ khách hàng lại ghi nhận sự chững lại và giảm đi. Tất 
cả các ngân hàng trong báo cáo công bố những cam kết liên quan đến các chủ đề thuộc yếu tố G vào năm 2025 (14/14 
NH), năm 2024 (13/13 NH), năm 2022 (11/11 NH), năm 2020 (10/10 NH).
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•	 Yếu tố Quản trị: Đạt ở mức 2,4 điểm, có sự cải thiện 
tích cực so với năm 2020 (tăng 1,9 điểm), 2022 (tăng 
0,3 điểm), nhưng không có sự cải thiện nào so với 
năm 2024 (giảm 0,1 điểm). 

•	 Chủ đề Phòng, chống tham nhũng: đạt ở mức 2,9 
điểm, có sự cải thiện tích cực so với các năm 2020 
(tăng 1,1 điểm), 2022 (tăng 0,5 điểm) và 2024 (tăng 
0,5 điểm). 

•	 Chủ đề Minh bạch giải trình: đạt ở mức 1,7 điểm, có 
sự cải thiện tích cực so với các năm 2020 (tăng 1,2 

điểm), 2022 (tăng 0,6 điểm), song giảm đi so với 2024 
(giảm 0,4 điểm). 

•	 Chủ đề Thuế: đạt ở mức 2,3 điểm, có sự cải thiện tích 
cực so với các năm 2020 (tăng 0,7 điểm), 2022 (tăng 
0,5 điểm) và 2024 (tăng 0,3 điểm). 

•	 Chủ đề Bảo vệ khách hàng: đạt ở mức 2,6 điểm, có cải 
thiện tích cực so với năm 2020 (tăng 0,3 điểm), song 
giảm đi so với các năm 2022 (giảm 0,1 điểm) và 2024 
(giảm 0,8 điểm).

Về phạm vi nội dung công bố, các ngân hàng đã và đang tích cực và chủ động trong việc công bố các thông tin thuộc 
phạm vi chính sách vận hành nội bộ của mình. Một số ngân hàng đã bắt đầu cập nhật chính sách ESG đối với nhà cung 
cấp trong hoạt động mua sắm. Tuy nhiên, các cam kết chính sách ESG yêu cầu đối với khách hàng nhận vốn tín dụng và 
đầu tư nhìn chung vẫn còn rất mờ nhạt ở hầu hết các chủ đề thuộc ba trụ cột E, S và G. 

Những cải thiện không đáng kể về công bố cam kết chính sách ESG vào năm 2025 so với năm 2024 cho thấy hai 
khả năng:

(i) Khả năng 1: Thời gian để ngân hàng cải thiện về công 
bố cam kết chính sách ESG cần 2 năm thay vì 1 năm. 
Mức cải thiện về điểm ESG giữa năm 2022 và 2020 là 0.4 
điểm, mức cải thiện giữa năm 2024 và 2022 là 0.6 điểm, 
trong khi đó, mức cải thiện giữa năm 2025 và 2024 là 0.1 
điểm.

(ii) Khả năng 2: Có dấu hiệu chững lại và thậm chí giảm đi 
về mặt nội dung của các chủ đề trong việc công bố cam 
kết chính sách ESG của NH. Để xác nhận khả năng này, 
cần có những báo cáo cập nhật cho những năm tiếp theo 
và nên được thực hiện 2 năm/ lần. 

Số lượng NH công bố nội dung các chủ đề tăng lên nhưng số điểm chưa có nhiều cải thiện cho thấy các khả năng:

(i) Khả năng 1: Những thay đổi về các tiêu chí trong từng 
lần báo cáo làm thay đổi số điểm. Những thay đổi này 
nhằm cập nhật những tiêu chuẩn quốc tế mới nhất. Đồng 
thời cũng cho thấy, tiêu chí ESG đang ngày càng chặt chẽ 
hơn. 

(ii) Khả năng 2: Thông tin công bố chưa được đầy đủ, hoặc 
thiếu chi tiết, mới ở cấp độ và nội dung tổng quát, chung 
chung.
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KHUYẾN NGHỊ
Nhìn lại hành trình công bố cam kết ESG của các NHTM 
trong giai đoạn 2020-2025 cho thấy tính thiếu chắc chắn, 
thiếu bứt phá, đặc biệt ở yếu tố E và yếu tố G. Do vậy, 
trong những năm tiếp theo trên hành trình này, những 
NHTM cần có sự kiên định để tiến bước mạnh mẽ và 
nhanh hơn nữa.

Dựa trên kết quả và phân tích trong Báo cáo “Hành trình 
hướng tới bền vững của ngành ngân hàng Việt Nam 
trong giai đoạn 2020 - 2025: Phân tích trường hợp của 
mười bốn ngân hàng thương mại Việt Nam 2025”, Sáng 
kiến Tài chính Công bằng Việt Nam đề xuất một số khu-
yến nghị đối với NHNN, NHTM nhằm thúc đẩy những cam 
kết ESG theo tiêu chuẩn, chuẩn mực quốc tế và tiệm cận 
tới khu vực.

Đối với các Ngân hàng thương mại
1.	 Công bố những chính sách về ESG áp dụng với 

khách hàng doanh nghiệp vay vốn trong những 
ngành rủi ro về môi trường và xã hội. Trong ngắn 
hạn, ngân hàng có thể lựa chọn một đến ba chủ 
đề thuộc yếu tố E là thế mạnh của Ngân hàng để 
áp dụng với những doanh nghiệp lớn đang có các 
hoạt động kinh doanh rủi ro môi trường như nêu 
ở thông tư 17/2022/TT-NHNN hướng dẫn thực 
hiện quản lý rủi ro về môi trường trong hoạt động 
cấp tín dụng của Ngân hàng Nhà nước. Điều này 
không chỉ giúp ngân hàng chủ động trong quản lý 
rủi ro mà còn tạo ra những tác động tích cực về 
ESG.  

2.	 Trong dài hạn, Ngân hàng Công bố những chính 
sách về ESG áp dụng với khách hàng doanh ng-
hiệp vay vốn để thúc đẩy việc thực hiện ESG của 
các doanh nghiệp, từ đó, góp phần thực hiện 
chính sách ưu đãi lãi suất 2% cho các doanh ng-
hiệp thực hiện dự án xanh, tuần hoàn hoặc đạt 
tiêu chuẩn ESG. 

3.	 Ngân hàng xây dựng chiến lược công bố thông tin 
ESG của mình hoặc tích hợp việc công bố thông 
tin ESG trong chiến lược của ngân hàng để đảm 
bảo tính minh bạch và trách nhiệm giải trình với 
các bên liên quan một cách có hệ thống. Điều 
này phù hợp trong  bối cảnh tiêu chuẩn ESG đang 
ngày càng chặt chẽ hơn và giúp ngân hàng chủ 
động thích ứng với những quy định bắt buộc nổi 
lên trong thời gian gần đây. 

4.	 Tham khảo và lựa chọn phương pháp đánh giá 
ESG (FFGI là một trong số các phương pháp tham 
chiếu), từ đó NHTM tiếp tục (i) rà soát hiện trạng 
và cập nhật chính sách về ESG của Ngân hàng về 
vận hành nội bộ và (ii) rà soát và cập nhật thông 
tin chính sách ESG áp dụng với khách hàng doanh 
nghiệp nhận tín dụng hoặc nhận đầu tư của ngân 
hàng; chính sách đối với nhà cung cấp. 

5.	 Công bố và chuẩn hóa báo cáo bền vững. Các 
NHTM cân nhắc công bố báo cáo bền vững độc 
lập để tiến tới hoàn thiện về các tiêu chí và mục 
tiêu bền vững có thể đo lường và lộ trình thực hiện 

chiến lược cụ thể. Báo cáo bền vững độc lập hoặc 
tích hợp với báo cáo thường niên của các NHTM 
nên cân nhắc bổ sung phụ lục với cấu trúc chi chi 
tiết 2 mảng nội dung thực hiện về: (1) Kết quả các 
mục tiêu, chiến lược ESG trong vận hành nội bộ đã 
đạt được, và (2) Kết quả các mục tiêu, chính sách 
áp dụng tiêu chí ESG trong cung cấp dịch vụ khách 
hàng, danh mục tín dụng, và đầu tư. Những nội 
dung báo cáo này nên tương thích hoặc tiệm cận 
đến các chuẩn mực quốc tế và trong khu vực. Các 
NHTM đã công bố báo cáo bền vững độc lập cân 
nhắc việc yêu cầu xác nhận của bên thứ 3 đối với 
báo cáo bền vững nhằm giúp các NHTM cải tiến 
cách thức và nội dung báo cáo theo các nguyên tắc 
và chuẩn mực báo cáo bền vững theo tiêu chuẩn 
quốc tế. 

6.	 NHTM rà soát và tái định vị lại các chủ đề ESG ưu 
tiên đã và đang báo cáo chính sách, bên cạnh việc 
xây dựng chiến lược, kế hoạch có trọng tâm cụ thể 
bao gồm những chỉ tiêu, mục tiêu có thể đo đếm 
được cần và công bố thông tin về quá trình, tiến 
trình, và kết quả thực hiện đối với các nội dung đã 
cam kết chính sách. 

7.	 Hoàn thiện cấu trúc quản trị công ty. Các NHTM chỉ 
có thể cải thiện ESG khi có chiến lược rõ ràng và 
hệ thống quản trị công ty được phân cấp và phân 
quyền chịu trách nhiệm trong mục tiêu bền vững. 
Do đó, các NHTM cần có một bộ phận/nhân sự 
chuyên trách chịu trách nhiệm về ESG. 

8.	 Trong dài hạn, các NHTM chủ động cập nhật tiêu 
chuẩn IFRS S1 và S2 trong báo cáo tài chính để 
có thể kết hợp giữa báo cáo tài chính với rủi ro tài 
chính liên quan đến biến đổi khí hậu và chiến lược 
doanh nghiệp trong đó có tính đến cả các nội dung 
tác động đến dòng tiền và giá trị doanh nghiệp. 

Đối với Ngân hàng Nhà nước và các bộ, ban ngành liên quan
1.	 Xây dựng bộ tiêu chuẩn chung về ESG dành cho 

các NHTM tại Việt Nam dựa trên các tiêu chuẩn, 
công ước quốc tế và bộ công cụ đánh giá và xếp 
hạng mức độ cam kết ESG của các NHTM, có thể 
tham khảo công cụ FFGI, dựa trên bộ tiêu chuẩn 
chung mà NHNN phát hành.

2.	 Xây dựng hệ thống các văn bản hướng dẫn chi tiết 
cụ thể hơn cho phân loại danh mục xanh. Trong đó, 
cần có thông tư hướng dẫn kỹ thuật và chuẩn hóa 
quy trình thẩm định đối với các dự án đủ điều kiện 
xanh.

3.	 Các NHTM chỉ có thể công bố các yêu cầu cam kết 
từ phía khách hàng và doanh nghiệp nhận tín dụng 
và đầu tư khi các doanh nghiệp cũng có các tiêu 
chuẩn kỹ thuật được hướng dẫn về cách thức xây 
dựng, tập hợp thông tin, đo lường và báo cáo các 
thông tin về ESG (chẳng hạn như phát thải nhà kính 
theo các phạm vi). Do đó, các thông tư hướng dẫn 
cụ thể cần cập nhật và bổ sung. 

4.	 Cân nhắc sửa đổi thông tư 96/2020/TT-BTC (đã 
được sửa đổi bổ sung bởi Thông tư 08/2026/TT-
BTC) hướng dẫn công bố thông tin trên thị trường 
chứng khoán, theo đó, nội dung, chủ đề trong báo 
cáo ESG được mở rộng và có hệ thống để tiệm cận 
với xu thế quốc tế. 
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Sáng kiến Tài chính Công bằng Việt Nam (FFV) được thực hiện thông qua 
những hoạt động của các tổ chức khác nhau trong lĩnh vực giáo dục và 
làm việc cùng các cộng đồng nhằm hướng đến phát triển bền vững. Sáng 
kiến này góp phần cung cấp thông tin, kiến thức và thúc đẩy các ngân hàng 
thương mại Việt Nam và các bên liên quan hoạch định và thực thi chính 
sách về ESG, phục vụ cho mục tiêu tăng trưởng xanh và phát triển bền vững. 
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