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SOLICITUD DE PROPUESTAS: REQ 23-24/011/LIM-PE 

TERMINOS DE REFERENCIA 
 

«Evaluación y sistematización del proyecto Defendiendo a los 

defensores ambientales, protegemos la Amazonía" 
 

 

 

 

1. RESUMEN  
 

Titulo: 
Evaluación y sistematización del Proyecto Defendiendo a los 

defensores ambientales, protegemos la Amazonía 

Programa Oxfam: Oxfam en Perú 

Objetivo del servicio : 
Evaluación del Proyecto Defendiendo a los defensores 

ambientales, protegemos la Amazonía 

Fecha del servicio : 
Fechas estimadas del 8 de mayo al 17 de julio 

 

Lugar del servicio : Perú – Lima 70 días 

Tipo de proveedor : Equipo consultor o persona jurídica  

Presupuesto maximo :  S/. 28,500 (IGV incluido) 

Fecha límite para recibir ofertas: 4 de mayo 

Autores de los TdR : Sofía Vargas 
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1 CONTEXTO 

1.1 Contexto y justificación 

La Asociación Ministerio Diaconal Paz y Esperanza, la Organización Nacional de Mujeres Indígenas Andinas y 

Amazónicas del Perú y Oxfam en Perú implementaron el proyecto “Defendiendo a los defensores ambientales, 

protegemos la Amazonía" financiado por la Unión Europea del 4 de enero de 2021 al 3 de abril de 2023.  La 

iniciativa buscaba garantizar el ejercicio de los Derechos Humanos Ambientales de los defensores y defensoras 

de la Amazonía frente al despojo de sus territorios, contribuyendo a la protección del bosque amazónico y el 

fortalecimiento de la gobernanza ambiental. Para ello, se implementó estrategia de triple entrada, que involucró 

el trabajo directo con los defensores y defensoras, el fortalecimiento del Estado en su rol de garante de 

derechos, y la sensibilización de actores claves de la sociedad civil, para que apoyen las causas de defensa 

del territorio y derechos ambientales.   

 

Los resultados esperados del Proyecto se señalan a continuación: 

 Resultado 1: Los defensores y defensoras cuentan con herramientas para exigir la implementación de 
Derechos Humanos Ambientales. 

 Resultado 2: El Estado Peruano está fortalecido para garantizar los Derechos Humanos Ambientales 
en la Amazonía  

 Resultado 3: Sectores estratégicos de la opinión pública, como medios de comunicación y redes de 
activistas urbanos, están sensibilizados y respaldan las luchas de los defensores y defensoras 
amazónicos.  

 

Si bien el proyecto tuvo un componente de incidencia a nivel nacional, las actividades en campo se focalizaron 

en los departamentos de Amazonas (provincia Condorcanqui), San Martín (provincia San Martí) y Ucayali 

(provincias Atalaya y Coronel Portillo) 

 

Como parte del cierre del proyecto, Oxfam está buscando un equipo consultor que pueda elaborar una 

evaluación y sistematización del proyecto “Defendiendo a los defensores ambientales, protegemos la 

Amazonía". 

2 DEFINICION DEL SERVICIO 

2.1 Objetivo y alcance 

Objetivo General:  

Evaluar y dar cuenta de los principales logros  del proyecto “Defendiendo a los defensores ambientales, 

protegemos la Amazonía” implementado desde enero de 2021 a abril de 2023,  brindando información sobre el 

alcance de sus resultados y cumplimiento de objetivos, desde una mirada detallada por cada una de las 

estrategias de implementación; que sea participativo y representativo de los actores involucrados en el proceso 

de implementación (equipo técnico y equipo gestor  de las organizaciones, comunidades, socios y aliados, 

principalmente).  

 

Evaluación con énfasis especial en:  

 Resultado 1: Los defensores y defensoras cuentan con herramientas para exigir la implementación de 
Derechos Humanos Ambientales. 

 Resultado 2: El Estado Peruano está fortalecido para garantizar los Derechos Humanos Ambientales 
en la Amazonía  

 Resultado 3: Sectores estratégicos de la opinión pública, como medios de comunicación y redes de 
activistas urbanos, están sensibilizados y respaldan las luchas de los defensores y defensoras 
amazónicos.  
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Preguntas guía para la evaluación 

-¿Cómo ha contribuido el proyecto a garantizar el ejercicio de los derechos humanos ambientales de los 

defensores y defensoras de la Amazonía frente al despojo de sus territorios contribuyendo a la protección del 

bosque amazónico y el fortalecimiento de la gobernanza ambiental? 

-¿Cómo ha mejorado la capacidad de defensores y defensoras para incidir en el Estado peruano para que éste 

garantice sus derechos? 

 

Resultado 1: 

¿Mejoró la capacidad de las personas defensoras en relación al conocimiento de sus derechos? 

¿Cómo ha cambiado la capacidad de las defensoras? 

¿Qué herramientas y procesos utilizan las personas defensoras como resultado de la acción? 

¿Qué resultados se obtuvieron en relación al acompañamiento judicial y qué resultados generaron para las 

personas defensoras? 

 

Resultado 2: 

¿Cómo se han fortalecido los grupos de aliados que hacen incidencia al Estado Peruano? 

¿Cómo se han fortalecido las capacidades de funcionarios públicos? 

¿Cómo se ha realizado la incidencia al Estado y qué resultados se han obtenido? 

¿Qué políticas e instrumentos se han adoptado? 

 

Resultado 3: 

¿Qué resultados se han obtenido de las investigaciones apoyadas con el proyecto? 

¿Cómo se ha influenciado las agendas de los activistas juveniles? 

¿Cómo se ha posicionado el tema en los medios de comunicación y cómo ha afectado el debate público? 

 

Objetivos Específicos: 

 Identificar el impacto alcanzado en relación a los objetivos del proyecto, en el marco de cumplimiento de los 

resultados de enero de 2021 y a abril de 2023. 

 Contar con evidencias relevantes y estrategias de intervención eficientes en materia de protección de 

personas defensoras del ambiente y del territorio. 

 Evidenciar los principales logros, hitos del proyecto, factores habilitantes y limitantes del proceso 

extrayendo lecciones aprendidas, buenas y nuevas prácticas, conclusiones y recomendaciones como un 

legado para el país, las copartes y la Confederación de Oxfam. 

 

Para esto, el proveedor seleccionado deberá generar el espacio de intercambio de saberes para el 

aprendizaje colectivo, evidenciar el proceso de implementación y resultados del proyecto, recoger 

testimonios de las personas involucradas, documentar nuevos conocimientos que sean útiles y prácticos, 

tanto para las copartes como para Oxfam e identificar los retos pendientes, es decir, las nuevas 

oportunidades y espacios de trabajo dentro de la temática 

 

Dentro de las expectativas planteadas para el proceso de evaluación, se espera que sea un proceso de 

reflexión y análisis crítico de las experiencias, que permita: 

 Escucha activa de todas las partes con el fin de mejorar la objetividad. 

 Garantizar la transparencia del proceso. 

 Informar a todos los actores en el momento de la evaluación y comunicar los objetivos y resultado de la 

misma. 

 Garantizar que las conclusiones y recomendaciones de la evaluación tendrán un impacto visible sobre las 
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lecciones aprendidas que la organización recogerá del proceso, como un legado para las copartes  

involucradas, el sector agrario y la Confederación Oxfam. 

 

Alcance del servicio 

Se espera que, pese a la situación de pandemia, se logre recopilar información de todos los actores 

involucrados a través de herramientas de investigación de forma presencial con trabajo de gabinete y campo, 

de acuerdo al diseño metodológico propuesto por el/la consultor/a, equipo consultor, asegurando la salud e 

integridad de todas las personas involucradas. 

 

 La metodología de la evaluación del proyecto será cualitativa. Para ello, se propone: 1) revisar los informes 

y documentos estratégicos relevantes 2) realizar entrevistas a personas claves y 3) recopilar y analizar 

información siguiendo las consideraciones propuestas por el equipo gestor del proyecto. 

 El desarrollo de la evaluación deberá realizarse a partir de un enfoque de género e intercultural y de 

derechos . 

 El desarrollo de la evaluación deberá considerar y dividirse en los 3 resultados del proyecto.  

 Los instrumentos que se diseñen para recoger la información deberán ser previamente aprobados por 

Oxfam antes de su aplicación. 

 La evaluación debe contemplar el uso de tablas, gráficos, diagramas, infografías, ilustraciones y/o 

fotografías. 

 

Para el cumplimiento del servicio se deberán realizar, entre otras, las siguientes actividades: 

 Reuniones de coordinación y presentación final a Oxfam y equipo implementador. 

 Elaboración del diseño de la evaluación y propuesta metodológica. 

 Revisión de la documentación afín al proyecto que será proporcionada por Oxfam. 

 Levantamiento de información de fuentes primarias de los diversos actores involucrados en el proyecto, 

incluyendo socios, aliados, y organizaciones/comunidades participantes. 

 Análisis de la percepción de los actores involucrados respecto a la implementación del proyecto a lo largo 

de los años. 

 Análisis de la contribución del proyecto a la promoción de derechos de las personas defensoras del 

ambiente y del territorio de acuerdo a los tres resultado 

 Presentación del Informe final de evaluación que recoja las experiencias y preguntas guía, y que contenga 

el siguiente esquema: i) introducción; ii) metodología de la investigación; iii) resumen de outcomes del 

proyecto; iv) descripción de outcomes; v)desafíos, recomendaciones y conclusiones vii) bibliografía; y viii) 

anexos. 

 Presentación de un documento resumen y presentación power point. 

 Presentación de la evaluación al equipo gestor 

 

2.2 Entregables 

Entregable 1: Plan de Trabajo de la evaluación: Contexto, Objetivos, Metodología, Instrumentos, Cronograma 

y otros relevantes 

 Entregable 2: Presentación del informe final de evaluación con: resultados, logros, aprendizajes, buenas 

prácticas que permitan mostrar el aporte y relevancia de nuestro trabajo e ideas de ajuste y/o proyección 

hacia una nueva fase del proyecto, factores habilitantes que contribuyeron o no a los cambios, 

experimentados por las personas que trabajamos, aliados, copartes y el equipo de Oxfam, en el marco de los 

tres resultados; los desafíos, las conclusiones y las recomendaciones (40 páginas como máximo). 
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Adicionalmente, se entregará un documento resumen (máximo 8 páginas) y una presentación power point. 

 

Calendario provisional [y Presupuesto] 

Nº  Etapas / Entregables 
Duración 

en Dias  
Fechas [% Pago] 

1 
ENTREGABLE 1 

Plan de Trabajo 
7 7 de mayo S/. 14,250 - % 50 

2 
ENTREGABLE 2 

Informe final 
60 23 de junio S/. 14,250 - % 50  

TOTAL 60  S/. 28,500 %100 

 

La remuneración se basa en la entrega de los entregables finales mencionados en el calendario provisional. 

No se hará ningún pago por adelantado.  

 

 

3 PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE PROPUESTA 
 

3.1 Procedimiento 

Este procedimiento de solicitud de propuesta se organiza para contratar el desarrollo de la línea de base del 

Proyecto Defendiendo a los defensores ambientales, protegemos la Amazonía. Después de un cuidadoso 

examen y una preselección, se pide a una selección de posibles proveedores que participen en el procedimiento 

negociado competitivo para el contrato mencionado. Se pide a esos posibles proveedores que hagan una oferta 

basada en los criterios administrativos, los criterios de selección y los criterios de adjudicación que se 

mencionan a continuación. Estas cotizaciones se evalúan en función de su cumplimiento, calidad y precio. En 

principio, el contrato se adjudicará a la organización con la cotización más ventajosa económicamente. Esto 

significa que no sólo se tendrá en cuenta el precio, sino también todos los criterios de adjudicación. Oxfam 

Intermón se reserva el derecho de realizar entrevistas con uno o más proveedores potenciales antes de tomar 

una decisión de adjudicación. El propósito de la entrevista es pedir más aclaraciones sobre las cotizaciones 

presentadas y conocer mejor los antecedentes y las experiencias previas de los posibles proveedores y sus 

equipos. 

 

3.2 Fechas limites 

 Cualquier pregunta, observación o solicitud de aclaración puede enviarse a 

procurement@oxfamintermon.org y sofia.vargas@oxfam.org, antes de las 03/05/2023, 23:59 horas. 

 Las ofertas se deben presentar, a más tardar, a las 04/05/2023, 23: 59 horas. 

 

 

3.3 Contenido de las ofertas 

En las ofertas se debe incluir lo siguiente: 

1. Todos los documentos mencionados en los Requisitos administrativos (ver 3.3) 

2. Currículum vitae de los.las consultore.a(s) propuestos – equipo de trabajo, que demuestren la experiencia 

pertinente/Hoja de Vida de la organización en caso de ser personas jurídicas 

3. Propuesta técnica y metodológica para realizar el servicio y alcanzar los objetivos propuestos 

mailto:procurement@oxfamintermon.org
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incluyendo una planificación de tiempos basada en estos TdR 

 

3.4 Instrucciones para la presentación de ofertas: 

Las Ofertas se deben remitir por correo electrónico a: procurement@oxfamintermon.org  

El asunto del mensaje de correo electrónico debe ser:  
 

Número de referencia de la RFP – Presentación de propuesta + [Nombre del licitador] 

 

 

3.5 Validez de las ofertas 

 Las propuestas / ofertas deben ser válidas durante 90 días a partir de la fecha de vencimiento de la solicitud 

de propuesta (RFP). Si esto no es factible, el licitador puede proponer otro plazo. 

 La oferta / propuesta incluirá, entre otros, metodología, precios, condiciones, niveles de servicio y cualquier 

otra información. Si el licitador obtiene el contrato, toda la información en la solicitud de propuesta (RFP) 

y su oferta serán legalmente vinculantes. 

3.6 Criterios de adjudicación 

La evaluación de las ofertas se basará en el criterio de la mejor relación calidad-precio, que cumple o supera 

el nivel de calidad técnica (la metodología de evaluación y el currículum del consultor) y el precio de la oferta. 

3.6.1 Evaluación de la oferta técnica 

La evaluación de la oferta técnica se basará en los siguientes criterios. La oferta técnica que mejor se adapte 

a los requisitos recibirá la mayor cantidad de puntos. 

1) Comprensión de los términos de referencia 

2) Metodología general de la investigación 

3) Herramientas de recojo de información 

4) Enfoques de trabajo 

5) Valor agregado de la propuesta 

 

3.6.2 Evaluación de los CVs 

La evaluación de los CVs se basará en la adecuación de los consultores propuestos en base a los siguientes 

criterios. Al CV que mejor se adapte al servicio requerido se le dará la mayor cantidad de puntos. Las siguientes 

competencias deben quedar claras en los CV proporcionados: 

 

a) Compromiso con valores de Oxfam. 

b) Profesional especializado en M&E de Proyectos y Programas Sociales o similares. 

c) Como mínimo tres (03) años de experiencia en el uso de la metodología aplicada para M&E, 

investigación y sistematización de proyectos y programas sociales. 

d) Experiencia en coordinación y motivación de equipos de trabajo. 

e) Experiencia en aplicación de metodologías participativas, para la evaluación de proyectos y 

programas sociales. 

f) Experiencia laboral en Asistencia técnica a ONG y organizaciones internacionales en el sector 

de derechos humanos y/o conservación de medio ambiente 

mailto:procurement@oxfamintermon.org
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g) Buena escritura y habilidades comunicativas. 

3.7 Selección y evaluación 

La evaluación de las ofertas empezará con una evaluación de los criterios administrativos, mencionados en el 

capítulo 3.2. Estos criterios son todos criterios de knock-out. Esto significa que, si estos criterios no se cumplen 

en su oferta, se descartara y no se evaluarán según los criterios de adjudicación definidos. 

 

Las ofertas que cumplan los criterios administrativos se evaluarán en función de los criterios de adjudicación. 

Los criterios de adjudicación se evalúan de acuerdo con la siguiente distribución de puntos. 

 

Criterios Knock out (KO) / 

Max. Point  

Criterios administrativos 

Oferta recibida dentro del plazo KO 

Al menos dos referencias de servicios relevantes realizados previamente por el 

proveedor que sean comparables en contenido, tiempo y dinero. 

KO 

Copia del registro en la Cámara de Comercio KO 

Una oferta técnica incluyendo una planificación de tiempo basada en este TdR KO 

CV(s) del consultor(es) propuesto(s), que demuestren la experiencia y/o los diplomas 

pertinentes 

KO 

Dentro del presupuesto KO 

Criterios de adjudicación 

Criterios técnicos Oferta técnica 50 de 100 

CVs 50 de 100 

 

 

4 CÓDIGO DE CONDUCTA   
 

OXFAM Intermón se compromete a aplicar las normas más exigentes en todas nuestras actividades y a 

proporcionar servicios y productos de alta calidad. En el marco de este compromiso, es fundamental cumplir 

con todas las leyes y normas y garantizar la competencia leal.  

El Código de Conducta - Proveedores (Apéndice A) y el Código de Conducta – Colaboradores Externos 

(Apéndice B) expresan las expectativas que tenemos de todos los proveedores de OXFAM Intermón, quienes 

están obligados a firmar y remitir el Código de conducta adjunto. 

 

5 CÓMO INFORMAR EN CASO DE FRAUDE O CONDUCTA INADECUADA 
 

Para informar acerca de algún caso de fraude, abuso o conducta poco ética, póngase en contacto con 

nosotros por correo electrónico por medio de la dirección: buzon.etico@oxfam.org 

  

OXFAM 
Oxfam es una confederación internacional de 20 organizaciones que trabajan juntas en 90 países, como parte 

de un movimiento mundial para generar un cambio y crear un futuro sin injusticias ni pobreza. 

Si desea obtener más datos sobre OXFAM o para consultar más información, visite nuestras páginas 

https://oxfam.box.com/s/7frwltcmuxey331zwvqoja6067i3ywq7
https://oxfam.box.com/s/7ra3hmcxhvozc2wm5f5c7947d8457fnp
https://oxfam.box.com/s/7ra3hmcxhvozc2wm5f5c7947d8457fnp
mailto:buzon.etico@oxfam.org
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www.oxfam.org y www.oxfamintermon.org 

 

http://www.oxfam.org/
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