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El Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana (Minerd) puso en marcha el programa Republica Digital
Educacion (RDE) en el afo 2017 con el objetivo de desarrollar y fortalecer las competencias digitales del personal
docente, equipos de gestion, estudiantes y sus familias, a fin de mejorar la practica docente y la calidad de los
aprendizajes y reducir la brecha digital.

La principaliniciativa de RDE ha sido el proyecto denominado “Un estudiante, una computadora - un maestro, una computadora”,
destinado a garantizar acceso universaly gratuito a docentesy estudiantes de los centros educativas publicos.

En este informe, Oxfam en Republica Dominicana y la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Programa Republica Do-
minicana (FLACSO-RD] realizan un balance de la implementacién del programa, en el cual se analiza el nivel de avance hacia las
metas establecidas, la ejecucion presupuestariay las valoraciones de actores clave sobre los logros y obstaculos observados
durante la marcha de esta iniciativa. A continuacion, se presenta un resumen de los principales hallazgos.

Diagnostico para el inicio del programa

El Minerd mediante una encuesta aplicada en el afio 2016 en centros educativos publicos, diagnostico la situacion de la
inclusion de las TIC en el proceso de ensenanza-aprendizaje, estudio que mostrd, entre otros hallazgos, que alrededor del
30 % de la poblacion estudiantil de dichos centros educativos disponia de tabletas y computadoras, y el 60 % poseia telé-
fono inteligente; mientras que el 70 % del personal docente tenia computadora portatily el 50 % computadora de escritorio,
y la totalidad de profesoresy profesoras disponia de teléfono inteligente.

El diagnostico también revelo las limitaciones de acceso a Internet tanto de estudiantes como de docentes, asi como la
escasa capacitacion del personal para facilitar la labor de integracion de las TIC en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Dotacion de dispositivos tecnoldgicos

Queda un amplio camino por recorrer para alcanzar la meta de dotar de dispositivos tecnolégicos a todo el personal do-
cente, equipaos de gestion y poblacion estudiantil de los centros educativos publicos, como medio para mejorar la practica
docente, la gestion, la calidad de los aprendizajes y reducir la brecha digital y del conocimiento.

El avance hacia dicha meta ha sido muy lento. El Minerd reporta haber entregado, hasta junio de 2020, un total de
34,436 laptops a igual nimero de docentes y 357,659 netbooks a estudiantes de secundaria de escuelas publicas; lo que
equivale a 38 %y 43 % de las metas previstas, respectivamente. En 218 centros educativos de nivel primario, el programa ha
entregado 20,396 tabletas para uso de 72,506 estudiantes en aulas-no el hogar- (23.5 % de la meta prevista al afio 2020],
equivalente a alrededor de 8 % de la poblacion estudiantil de primaria de escuelas publicas.

Por otro lado, 147 centros educativos publicos (cerca del 2 % del total) han recibido 2,308 pizarras digitalesy 1,269 centras
(17 % del total) han sido dotados de 8,000 kits de robotica, a centros educativos de secundaria, incluyendo varios donde
también opera el nivel primario. El uso de equipos de robotica se inicid antes de la puesta en marcha del programa RDE.

Las cifras anteriores indican que, hasta el pasado mes de junio, méas de 45 mil docentes y alrededor de 1.3 millones de es-
tudiantes no habian recibido del programa las netbooks para nivel secundario y las tabletas para uso en aulas en el nivel
primario. La desigualdad de acceso a dispositivos TIC de ambos actores, se traduce en desigualdad de oportunidades para
mejorar la practica docente y los aprendizajes, sobre todo durante la presencia de la pandemia COVID-19y el desarrollo de
la docencia no presencial.



Capacitacion y aplicacion de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Para generar cambios en la practica docente y mejorar los aprendizajes, no es suficiente el acceso de docentes y estudiantes
a las TIC; se requiere, ademas, que ambos adquieran las destrezas en su uso. Desafortunadamente, la capacitacion en TIC
ha tenido muy baja cobertura. EL Minerd reporta que, a junio de 2020, solo 18,083 docentes (23 % de la meta) habian recibido
capacitacion.

No se dispone de suficiente informacion sobre mejoras en el nivel de aplicacion de las tecnologias digitales en el proceso de
ensenanza-aprendizaje en los centros educativos participantes en el programa RDE. El personal directivo, docentes y facili-
tadores de capacitacion consultados manifestaron que perciben cambios en las competencias de los profesores y profe-
soras en el uso de las TIC. Aunque no se ha realizado una evaluacién o medicion de dichos cambios, afirman que se observa
una clara mejoria en el manejo de las herramientas digitales, principalmente, en el grupo de docentes cuyos conocimientos
de la tecnologia eran muy bajos al inicio del programa. También resaltaron que el uso de pantallas digitales y computadoras
ha mejorado el clima de trabajo en el aula y ha generado una mayor motivacion en los alumnos y las alumnas.

Financiamiento y licitacioén de equipos

En el periodo 2017-2020, al Minerd le ha sido asignado un monto total de RDS23,592 millones para gestion de recursos
tecnolégicos (RDS2,008 millones) y educacion digital (RDS21,584 millones). De 2017 a junio de 2020, el monto total eje-
cutado ascendio a RDS16,341 millones, equivalente a 69 % del monto aprobado. De dicho monto, fue utilizada la suma
de RDS$9,103 millones (56 %) en el primer semestre de 2020, de los cuales RDS3,010 millones correspondieron a la partida
educacion digital y RDS93 millones a recursos tecnolégicos.

Elincumplimiento de las metas previstas al que se ha hecho referencia, en gran medida esta asociado a la amplia brecha
entre los recursos financieras asignados al programa y su nivel de utilizacion. Elincumplimiento de las metas y el bajo nivel
de ejecucion del presupuesto aprobado, evidencian la existencia de limitada capacidad institucional para gestionar de
manera adecuada el programay asegurar el logro de sus objetivos.

Segun la informacion suministrada por el Minerd, de las tres licitaciones de equipos programadas solo ha concluido la
primera, mediante la cual se adquirieron los equipos por un monto de RDS1,565 millones; la licitacion de la segunda fase
fue adjudicada, por un monto de RDS6,492 millones; mientras la correspaondiente a la tercera fase, anunciada en febrero de
2019, cuyo monto estimado es de RDS11,018 millones, no habfa concluido al cierre del presente informe.

e FElcostototal de los equipos para los centros educativos publicos a adquirir de las tres fases ha sido calculado en alre-
dedor de RDS19,000 millones.

e Alconcluir la tercera fase, se habran adquirido 348,895 netbooks de secundaria; 71,950 laptops (56,497 para docentes
y 15,453 para estudiantes de secundaria) y 31,838 tabletas; ademas de monitores tactiles y kits de laboratorios cientifi-

cos, entre otros equipos.

e Estascifrasevidencian que gran parte del personal docente y lainmensa mayaria de estudiantes continuaran sin recibir
los dispositivos digitales contemplados en el programa RDE, a menos que se dispongan de sustanciales recursos finan-

cieros adicionales para tales fines.

e Entalsentido, llama la atencidn que en el proyecto de ley de presupuesto del ano 2021 se contempla la asignacion de
solo RDS3,930 millones para gestion de recursos tecnolégicos y educacién digital; es decir, alrededor de 43 % del monto
utilizado en 2020. Esto indicaria que, por el momento, no se contempla completar la meta implicita en el proyecto “Un

estudiante, una computadora - un maestro, una computadora”.



Desafios del COVID-19: Riesgo de agudizacion de las desigualdades

La situacion generada por la pandemia COVID-19 es una oportunidad para impulsar el uso de las TIC en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, pero representa un alto riesgo de que se amplien las brechas de aprendizajes entre la poblacion
estudiantil, dadas las marcadas desigualdades en las condiciones socioeconémicas de sus hogares y, consecuentemente,
las diferencias de acceso a los dispositivos digitales, asi como la limitada conectividad a Internet y deficiente servicio de
energia eléctrica en una alta proporcion de hogares.

Debido a la alta probabilidad de que las condiciones de inequidad y exclusion preexistentes en educaciony en otros ambitos
se prafundicen como resultado del cierre de las escuelas y la implementacion de la educacion a distancia, las modalidades
de ensenanza a poner en practica durante la presente emergencia sanitaria deben focalizar esfuerzos en garantizar el ac-
ceso al derecho a la educacion a la poblacién vulnerable y evitar el aumento de la desvinculacion educativa y el abandono
escolar de la misma.

Valoracion de los actores consultados

En general, los actores de los dos centros educativos publicos del nivel secundario consultados valoraron la importancia
del programa RDE, resaltando que, tanto los dispositivos digitales instalados en los centros educativos (pantallas digitales,
servidores de intranet y kits de robdtica) como las laptops y netbooks entregadas al personal docente y estudiantes, habian
contribuido a facilitar la practica docente y a generar mayor motivaciony participacion de alumnos y alumnas en el aula.

Al propio tiempo senalaron que los resultados obtenidos han sido muy limitados debido a un conjunto de barreras; princi-
palmente, la falta de conectividad a Internet, las deficiencias del servicio de energia eléctrica, las frecuentes averias de los
equiposy la falta de servicio de reparacion y mantenimiento a nivel distrital o regional. Manifestaron que no todo el personal
docente nitoda la poblacion estudiantil de sus centros educativos recibio computadoray que la capacitacion sobre la inte-
gracion de las TIC a la ensenanza habia sido insuficiente. Otro obstaculo citado fue la debilidad institucional del Ministerio,
expresada en la falta de seguimiento y continuidad a las iniciativas puestas en marcha.

Conrespecto ala apertura del ano escolar a distancia, de manera unanime expresaron que estaban de acuerdo, ponderando
lanecesidad de evitar contagios del COVID-19 al personal docente, estudiantesy sus familias. Asi mismo, fue practicamente
unanime la opinion de que, debido a las limitaciones senaladas anteriormente, los resultados educativos esperados de la
educacion a distancia son muy bajos y la misma seria aprovechada de manera muy desigual por la poblacion estudiantil.
Esto Ultimo, debido a las diferencias de acceso a las TIC y otras desigualdades socioeconomicas de los hogares del entorno
de los centros educativos. Consideran fundamental el apoyo de padres y madres a sus hijos e hijas mientras dure la edu-
cacion a distancia, pero dicho apoyo sera muy limitado debido al bajo nivel de escolaridad, el escaso o nulo conocimiento
sobre las herramientas TIC y las precarias condiciones de vida de gran parte de las familias.

E Recomedaciones

Para la consolidacion y sostenibilidad del programa y garantizar la equidad y la inclusion en el uso de las TIC en el proceso
educativo, es necesario completar la entrega de dispositivos digitales a docentes y estudiantes de los centros educativos
y enfrentar el gran déficit de conectividad. Estos dos problemas requeriran de amplios recursos y determinado harizonte
de tiempo para su solucion, por lo que se considera necesario definir la hoja de ruta del proyecto “Un estudiante, una com-
putadora - un maestro, una computadora” y, en el corto plazo, priorizar el uso de tecnologfa offline, mediante la dotacion
de pantallas digitales, servidores de intranet y de energia eléctrica permanente a todos los centros educativos. Ademas,
fortalecer el servicio de capacitacion al personal docente sobre integracion de las TIC al proceso pedagégico; asegurar la
adquisicion de equipos de calidad y la provision de un servicio eficiente de mantenimiento y reparacion a nivel distrital o
regional, y mejorar el seguimiento y rendicion de cuentas sobre los resultados del programa, incluyendo la veeduria de la
ciudadania.
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El programa RepUblica Digital Educacién (RDE) es uno de los componentes de la iniciativa gubernamental Republica
Digital y una de las diez intervenciones del Plan Estratégico del Minerd 2017-2020, el cual tiene como objetivo
“desarrollary fortalecer las competencias digitales del personal docente, de los equipos de gestion, de losy las
estudiantes y las familias que les permitan mejorar la practica docente, la gestion y la calidad de los aprendizajes,
garantizando el acceso universal y gratuito a la tecnologia de la informacion y la comunicacion, para reducir la
brecha digital y del conocimiento”. La principal iniciativa del programa es el proyecto “Un estudiante, una com-
putadora - un maestro, una computadora”.

El presente informe es un esfuerzo conjunto de la FLACSO-RD! y OXFAM en Republica Dominicana? con el proposito de
realizar un balance de las metas del programa, focalizado en el proyecto “Un estudiante, una computadora - un maestro,
una computadora”, con particular atencion al nivel de avance hacia las metas establecidas, el financiamiento y los princi-
pales logros y obstaculos observados durante su ejecucion, desde la mirada de actores clave participantes en el mismo.

Para la realizacion del informe, en adicion a la revision y anélisis de documentacion existente, incluyendo informacion aun
no publicada suministrada por el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (Minerd), fue levantada informacion
mediante consultas a exfuncionarios de la Unidad Ejecutora del programa RDE y actores clave de dos centros educativos
publicas del nivel secundario participantes en la Fase | del RDE. En las entrevistas y grupos focales realizados participaron
47 personas (21 hombres y 26 mujeres), incluyendo persaonal directivo, docentes, facilitadores de capacitacion en TIC y di-
namizador de TIC, estudiantes, padres y madres.

Alinicio delinforme se presenta un resumen contentivo de los principales hallazgos 'y, en el capitulo Il, a manera de contex-
to, se presentan los antecedentes de la creacion del programa RDE. Luego se analiza el nivel de avance de las metas esta-
blecidas (capitulo Il y la ejecucion presupuestaria y el proceso de adquisicion de equipos (capitulo IV). Mas adelante, en el
capituloV, se abordan los desafios del programa RDE en el marco de la pandemia del COVID-19y, por ultimo, se presentan las
conclusionesy recomendaciones para mejorar el programa.

!La Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Programa Republica Dominicana (FLACSO-RD) es un organismo internacional de caracter regional y auténomo que tiene como objetivo la promocion de
la ensenanza, la investigacion y la cooperacion técnica en el campo de las ciencias sociales. El Programa FLACSO RD fue creado en 1986 con el objetivo de promover la formacion de especialistas, realizar
investigaciones en el &rea de las ciencias sociales en el pais; promover elintercambio entre actores sociales con miras a constituir consensos fundamentales que requieran las politicas publicas y promuevan
la democracia y el desarrollo y conocimiento de la realidad nacionaly de la regién; colaborar con las instituciones universitarias nacionales y con organismos analogos de ensefianza y de investigacion en la
region, a fin de promover la cooperacion en el campo que le es propio.

20XFAM es una entidad que tiene como fin la erradicacion de la pobreza y la injusticia, a través de diversos sectores de intervencion como la cooperacion al desarrollo, la accion humanitaria, el comercio justo,
la movilizacion social y la educacion para la ciudadania global. Oxfam trabaja para abordar las causas profundas de la pobreza y la injusticia, para ayudar a mejorar las condiciones en que viven millones de
personas y para apoyar sus iniciativas locales y globales para cambiar todas las politicas, practicasy creencias que perpetUan la injusticia social.
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La cienciay la tecnologia fueron contempladas en el Plan Decenal de Educacion 2008-2018 como eje transversal
en los contenidos programaticos de las diferentes areas curriculares. No obstante, dos afos antes de concluir
dicho Plan fue reportado que “un alto porcentaje de los maestros y las maestras planifican y desarrollan sus
clases sin tomar en cuenta la existencia de los recursos digitales y el potencial que las tecnologias de hoy en
dia ponen a su disposicidon”; ademas, que se requeria “que todo el personal docente se aboque a un proceso de
inmersion en el uso de las tecnologias de la informacidn y la comunicacion (TIC), que les permita desarrollar las
destrezas y competencias necesarias”.

El diagndstico para la elaboracion del Plan Estratégico

El diagndstico realizado por el Minerd en el 2016 para la elaboracion de su Plan Estratégico 2017-2020 muestra la situacidn
de la inclusion de las TIC y la cultura digital en los centros educativos publicos, su acceso y uso por parte de estudiantes
y personal docente. Dicho documento hace referencia a los resultados de “una encuesta representativa realizada a nivel
nacional durante el segundo trimestre del afio 2016 en 336 centros educativos”, los cuales se transcriben a continuacion®:

“La mayoria de los estudiantes accedia a las TIC y era usuaria de Internet con importantes diferencias entre los equipos y
modalidad de conectividad”.

e 6 de cada 10 estudiantes poseen un teléfono e 8de cada 10 estudiantes acceden al Internet, pero
inteligente; solo 4 a través de un servicio en el hogar;

e |atenencia de tabletasy computadoras es de e Flacceso aalgunared WIFI publica parece ser la
alrededor de 3 de cada 10; modalidad dominante, aunque solo la mitad de los

e Solo 1.5 de 10 posee una camara digital; estudiantes pueda conectarse a este tipo de red muy

frecuentemente (todos los dias o casi).

Los resultados de la encuesta realizada a los docentes en el ano 2016, revelo:

Elacceso a la telefonia movil inteligente es universal en esa poblacion;
7 de cada 10 tienen una computadora portatil;

5 de cada 10 tienen una computadora de escritorio;

La posesion de equipos tecnoldgicos de oficina es muy poco frecuente visto que solo 2 de cada 10 docentes tienen
Un escaner o una impresora;

La gran mayoria de los docentes son usuarios de Internet (casi 8 de cada 10J;

® |os docentes aligual que los estudiantes recurren con una alta frecuencia al uso de redes inalambricas publicas,
visto que solo 5 de cada 10 docentes tiene Internet en su hogar y solo 3 de cada 10 hace uso del Internet movil;

® Encontraste con lasituacion de los estudiantes, el acceso a una red WIFl entre los docentes es mucho més estable
visto que 6 de cada 10 pueden conectarse todos los dias o casi todos los dias.

SMINERD. Plan Estratégico 2017-2020.
“/dem. Tomado textualmente de la pagina 209 a la 212 de dicho documento.
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En el estudio realizado sobre la inclusidn de las TIC y la cultura digital en los centros educativos publicos, se ob-
servaron deficiencias evidentes en la integracidn de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje:
® [e la muestra, Unicamente un 44 % de los centras tiene equipamiento para ensenanza de la informatica;

® EL68 % de los centros manifiesta que no cuenta con las facilidades adecuadas y el 69 % tiene la conectividad a
Internet adecuada;

® FEnninguna de las asignaturas basicas se utilizan intensivamente las TIC:

e Enlas matematicas solo un 13 % manifesto que se le daba un alto uso;

e Enlaslenguas extranjeras un 40 % indico que le daba un uso entre regulary alto;

® Un 73 % de los encuestados expresa no tener ningun requisito para incluir en la planificacion de su
asignatura la inclusion de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a la capacitacion del personal para facilitar la labor de integracion de las TIC, los resultados tampoco fueron
favorables:

@® Solo un 14 % de los docentes no TICS, coordinadores y directores valora como alto su nivel de conocimiento de las
herramientas tecnologicas;

® Enelcaso de los dinamizadores/docentes TIC el valor se eleva a un 63 %, pero se trata de profesionales que, para
desempenar su labor, esta competencia deberia ser un requisito;

® | as conclusiones de integracion de la tecnologia, a nivel de las regionales educativas, reflejan que hay un mejor
desempenio en el caso de Santo Domingo y Santiago y una situacién mucho mas precaria en el caso del Sur. Esta
situacion aplica tanto para los equipos disponibles como para la conectividad a Internet;

® |atotalidad de los encuestados (tanto docentes TIC como otros docentes) concedié una elevada importancia a la
integracion de las TIC como base para manejar el proceso de ensenanza;

® Losresultados indicaron el deseo de mejorar los conocimientos en una diversidad de areas como blogs, softwares
educativos, entre otros;

® La situacion en cuanto a la efectividad en la integracion de la tecnologia mejora significativamente en aquellos
centros que cuentan con docente/dinamizador TIC, aunque no podemos atribuir la totalidad del avance a este solo
factor;

® Lacombinacion de la presencia de dinamizador TIC con la exigencia de la inclusion de la tecnologia en las planifica-
ciones docentes se puede considerar como la mejor practica dado que tuvo un 80 % de efectividad en la integracion”.

Los problemas identificados en el referido diagnostico que el Minerd se propuso abordar a través del Plan Estratégico
2017-2020 fueron los siguientes:

® Baja utilizacion de las TIC en el proceso de ensefanza y aprendizaje;
® Alto porcentaje de estudiantes egresados sin las competencias en las TIC requeridas;

® Bajo porcentaje de los docentes formados en TIC;

@® Bajos niveles de seguridad en los centros educativos, para proteger los equipos tecnolégicos;

@® Un alto porcentaje de centros educativos no cuentan con dispositivas tecnologicos por falta de energia eléctrica;
® Alto porcentaje de los centros educativos no cuentan con conectividad;

@® Insuficiente personal técnico cualificado.

*Docentes que no son del area TIC.
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Infraestructura digital en 2015

Los datos sabre infraestructura digital de la encuesta ENHOGAR 2015 sabre los niveles de acceso de los hogares del pais a
las TIC previo a la creacion del programa Republica Digital, evidencian amplias desigualdades de acceso a las TIC estrecha-
mente vinculadas a las caracteristicas socioecondémicas de los grupos poblacionales, parte de las cuales se muestran en
los graficos siguientes. Estas desigualdades constituyen una importante barrera al derecho a una educacion de calidad e
inclusiva.

El Grafico 1 muestra que antes del programa Republica Digital, en 2015, solo el 23.6 % de hogares del pais disponia de servi-
cio de Internet en casa, con una marcada diferencia entre los hogares de zona urbana (28.5 %] y la zona rural (9.9 %]J; mien-
tras que solo el 30 % de los hogares disponia de computadora (de escritorio, portatil o tableta), proporcion mucho menor en
la zona rural [15.2 %). El porcentaje promedio de hogares con teléfono celular fue 88.8 % y con television 84.5 %, y la brecha
de tenencia de estos dos dispositivos fue relativamente menor entre zona urbana y rural, con respecto a los dispositivos an-
teriormente citados. En regiones deprimidas, como Enriquillo, la proporcion de hogares que disponen de dichos dispositivos
es mucho menor que el promedio nacional, y mas aun con respecto a la region 0zama o Metropolitana, la region del pais con
menor proporcion de poblacion con necesidades basicas insatisfechas (Gréafico 2).

Las diferencias de acceso aInternety disponibilidad de los citados dispositivos entre los hogares cuyos jefes son hombresy
los que tienen como jefas a mujeres no son tan relevantes como en los casos analizados anteriormente (Gréafico 3). En cam-
bio, se observan desigualdades muy significativas de acceso a los diferentes dispositivos de TIC por grupo socioeconomico,
especialmente en lo referente a computadoras y servicios de Internet, y no tanto en lo concerniente a telefonia celular y
television (Grafico 4).

GRAFICO 1. Porcentaje de hogares por acceso a las TIC, segun zona de residencia. 2015
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GRAFICO 2. Porcentaje de hogares por acceso a las TIC en Regiones 0zama y Enriquillo. 2015
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GRAFICO 3. Porcentaje de hogares por acceso a las TIC, segln sexo. 2015
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GRAFICO 4. Porcentaje de hogares por acceso a las TIC, segun nivel socioecondmico. 2015
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Alcomparar los datos de la encuesta ENHOGAR 2015 con los resultados de la citada encuesta del Minerd en 336 centros edu-
cativos publicos del 2016 (Gréafico 5, se encontro que el porcentaje de estudiantes que poseian teléfono celular (alrededor
de 60 %) era menor que la proporcion de hogares del pais que poseian dicho dispositivo (89 %); mientras que el porcentaje
de estudiantes con servicio de Internet en el hogar (40 %) es mucho mayar que el correspondiente al total de hogares del
pafs (24 %). En cambio, la proporcion de estudiantes que tienen computadoras, incluyendo tabletas, es similar al porcentaje
de hogares que poseen dichos dispositivos (30 %].

En el caso del personal docente, el diagnostico del Minerd 2016 revela que tanto la proporcion de maestras y maestros que
tienen Internet en casa (50 %)y que tienen computadoras (60 %) duplica la proporcién de hagares con dichas dispositivas
reportada por la encuesta ENHOGAR 2015. La totalidad del personal docente utiliza el teléfono movil.

®Alrededor del 70 % tiene una computadora portéatily el 50 % una computadora de escritorio.
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GRAFICO 5. Porcentaje de hogares del pais que tienen dispositivos de TIC (encuesta ENHOGAR 2015
y porcentaje de estudiantes y docentes de escuelas publicas que tienen dichos dispositivos (en-
cuesta Minerd 2016)
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MINERD. Diagnéstico situacion al Plan Estratégico
2017-2020. [Encuesta en centros educativos
publicos)

Todos los alumnos y alumnas, padres y madres participantes en la consulta manifestaron que disponian de teléfono celular
en sus hogares, pero muy pocas personas disponian de Internet. Esto coincide con los resultados del diagnéstico realizado
por el Minerd en el 2016 y con la ENHOGAR 2015.

Los datos expuestos méas arriba muestran que el programa RDE se inicid en un contexto de muy
baja utilizacion de la tecnologia digital en el proceso de ensenanza aprendizaje, en el cual alre-
dedor del 70 % de la poblacién estudiantil y el 30 % del personal docente no disponia de com-
putadoras y el 56 % de los centros educativos no contaban con equipos para la ensenanza de
informatica. Por otro lado, se evidencia un acceso muy limitado a Internet, tanto en los centros
educativos como en los hogares, asi como amplias desigualdades de acceso a las TIC segun
niveles socioecondmicos, entre la poblacidon ruraly la urbanay las distintas regiones del pais.
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lll. 1. Creacion del Programa
Republica Digital

El Programa “Republica Digital” fue creado en el afio 2016 mediante el Decreto 258-16, con el propésito de pro-
mover lainclusién de las tecnologias de la informacion y comunicacién en los procesos productivos, educativos,
gubernamentales y de servicios a los ciudadanos.

El mismo esté integrado por cuatro componentes:
e 1. Educacion;

® 2. Acceso;

® 3. Productividady Empleo, y

® 4. Gobierno Digital, Abierto y Transparente.

El referido decreto sefala que el programa tendra dos ejes transversales, Seguridad Cibernética e Inclusion Saocial, y su
coordinacion estara a cargo del Ministerio de la Presidencia, la Vicepresidencia de la Republica, el Ministerio de Educacidn
de la RepUblica Dominicana (Minerd) y el Ministerio de Educacién Superior, Cienciay Tecnologia (Mescyt).

En el marco de “Republica Digital”, el Minerd desarrolla el programa RepUblica Digital Educacién (RDE) cuyo principal proyec-
to es “Un estudiante, una computadora - un maestro, una computadora”, con el fin de brindar acceso gratuito a dispositivos
y servicios tecnolégicos a cada estudiante y a cada docente de los centros educativos publicos, que permitan transformar
el proceso de ensenanza-aprendizaje y a su vez reducir la brecha digitaly del conocimiento. La primera fase de RDE consistio
en un proyecto piloto en 150 centros educativos de las provincias de Santo BDomingo, Distrito Nacional, Santiago, Peravia,
Azuay San Joseé de Ocoa ejecutado en el afio escolar 2017-2018, cuyos resultados servirian de base para la implementacion
de las fases subsiguientes.

La Unidad Ejecutora de RDE fue creada por el Minerd el 28 de abril del afno 2017, mediante la Orden Departamental 10-2017,
con el mandato de disenar, implementar y dar seguimiento a los planes de accion formulados dentro del programa. A partir
de ese afo “se construyen las bases para el desarrollo del proyecto: se realizan los estudios y se conocen experiencias
exitosas de implementacion de las TIC en otros paises; se realiza un proceso de socializacion con los directores y técnicos
nacionales, regionales, distritales y de centros para dar a conocer el proyecto y se certifican los 150 centros educativos de
la primera fase del proyecto”.

‘También forma parte de RDE] la iniciativa Cédula Estudiantil, proyecto que realiza el Minerd de manera conjunta con la Junta Central Electoral [JCE). Segun el Minerd, este documento “serviré para garantizar
derechos sociales a nuestros estudiantes, tales como la identidad desde temprana edad, la seguridad en los centros educativos y el acceso preferencial a otros servicios publicos”.
®MINERD. Memoria Institucional 2019.
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lll.2 Estrategia y alcance del proyecto
para el periodo 2017-2020

La estrategia adoptada para la ejecucion del proyecto “Un estudiante, una computadora - un maestro, una
computadora” esté orientada a “fortalecer las competencias tecnoldgicas de los directores, docentes, técni-
cos y estudiantes, que permitan una mejora significativa en la calidad de la ensefianza y de los aprendizajes”.
El Minerd establecit que el alcance de dicha estrategia para el periodo 2017-2020 seria el siguiente:

950,000 @ Estudiantes del Nivel Secundario con dispositivos electrdnicos.

79,500 @ Docentes con dispositivos electronicos (equipos directivos, profesores y técnicos docentes).

79,500 @ Docentes capacitados (equipos directivos, profesores y técnicos docentes).
308,798 @ Estudiantes del Nivel Primario con Unidades Tecnoldgicas Moviles.

2,100 @ Centros educativos con conectividad, instalaciones eléctricas y edificaciones adecuadas.

664,000 @ Estudiantes integrados en los programas de robética, ciencias y astronomia.
Para el seguimiento a las metas establecidas, el Ministerio selecciono los siete indicadores contenidos en la Tabla 1, seis
de los cuales estan vinculados a compromisos internacionales suscritos por el pais en el campo educativo, el Objetivo

de Desarrollo Sostenible numero 4 de la Agenda 2030, UNESCO y Metas Educativas 2021 de la Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI).

TABLA 1. Indicadores de seguimiento al Plan Estratégico del Minerd 2017-2020 y metas establecidas
para cada ano

LINEA

COMPROMISOS INDICADOR BASE 2017 2018 2019 2020
2016

0DS-4 Porcentaje de planteles educativos con acceso a electricidad ® 85.00 88.75 | 92.50 96.24 100

0bS-4 Porcentaje de Centros Educativos con acceso a Internet con fines | 0.0 2.09 11.31 | 20.82 | 30.63
pedagdgicos ®

0DS-4 Porcentaje de Centros Educativos con acceso a computadoras con | 22.00 | 41.50 | 61.00 | 80.50 100
fines pedagogicos ©

MEI Porcentaje de estudiantes que usa el computador para tareas de | 56.00 | 66.87 | 76.92 | 86.66 100
aprendizaje en los Centros Educativos al menos unavez ala semana ¢

MINERD Porcentaje de docentes que tiene una computadora de escritorioo | 78.20 | 83.65 | 89.10 | 94.55 100

portatil ®
UNESCO Razon de docente por computadaor ! 9.40 7.10 2.30 1.40 1.00
MEI Razon de alumno por computador ¢ 0.00 8.86 4.50 3.05 2.32

a) Parte de una linea base de 85 %y del supuesto de que para el afio 2020 el 100 % de los centros tendran acceso a electricidad. b) Parte de la cantidad de centros educativos equipados con equipos tec-
nologicos y acceso a Internet con fines pedagogicos. ¢ Linea base corresponde a centros publicos con laboratorio de informética. Parte del supuesto de que el 100 % de Centros Educativos con acceso a
computadoras para fines pedagogicos. Estudio MINERD, 2016. d) Linea base corresponde a estudiantes del sector publico con acceso a computadora, tableta o laptop. Parte del supuesto de que el 100 %
de estudiantes que usa el computador para tareas de aprendizaje en los Centros Educativos al menos una vez a la semana. Estudio MINERD, 2016. e] Parte de la cantidad total de docentes y la cantidad de
docentes con computador. Docentes del sector pUblico. Dato MINERD (2016). f) Cantidad de docentes con computador y el total de docentes. Dato MINERD, 2016.

g) Parte de la cantidad de estudiantes del sector publico proyectada y la de dispositivos tecnologicos a 950 mil estudiantes. MINERD. Plan Estratégico 2017-2020.
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lll. 3. Nivel de avance hacia
las metas establecidas

Con base a los informes publicados por el Minerd y la Iniciativa Dominicana para una Educacion de Calidad (IDEC),
en esta seccion se analiza el grado de cumplimiento de las metas del componente de educacion del programa
Republica Digital, referentes a la dotacion de dispositivos electronicos para fines pedagdgicos a los centros
educativos, a docentesy a estudiantes, asi como a la capacitacion sobre el uso de dichas herramientas.

1.3.1. Dotacion de dispositivos electronicos a estudiantes y docentes

El Minerd reporta que, desde el inicio del programa RDE hasta junio de 2020, un total de
357,659 estudiantes del nivel secundario habian sido beneficiados con netbooks® y 34,436 docentes
de los niveles primario y secundario dotados de “un dispositivo electrénico para desarrollar
las competencias digitales de los docentes y ayudar a mejorar su practica pedagdgica”®,
cifras equivalentes, respectivamente, a 37.6 %y 43.3 % de la meta prevista en el Plan Estratégico
2017-2020 (Gréfico 6).

Por otro lado, hasta el pasado mes de junio, 218 centros educativos habian recibido 474 carritos
tecnolégicos y 20,396 tabletas (promedio de 94 tabletas por centro educativo), para uso en las
aulas de 72,506 estudiantes de primaria (23.5 % de la meta al afio 2020)**.

Sobre el uso de equipos de robotica, el Ministerio informa haber dotado en el periodo septiembre 2016 - junio 2020
a 1,269 centros educativos de los niveles primario y secundario de 8,000 kits de equipos roboticos, impactando a
652,096 estudiantes. Como se planted en la seccion anterior, una de las metas contempladas en el Plan Estratégico
2017-2020 es la integracion de 664,000 estudiantes a programas de robdtica, ciencias y astronomia. En dicho periodo, en
147 centros educativos (2 % del total de centros educativos publicos®) fueron habilitadas 2,308 pizarras digitales?®.

TABLA 2. Estudiantes y docentes beneficiados con dispositivos electronicos. Septiembre 2016 -
junio 2020

PRODUCTO ACU?H',\I%DO A META 2020
Estudiantes de secundaria dotados de un dispositivo electronico (netbook]. 357,659 850,000
Estudiantes de primaria dotados de un dispositivo electrénico. (474 carritos tecnolégicos con 72,506 308,798
20,396 tabletas en 218 centros educativos).

Docentes dotados de un dispaositivo electronico. 34,436 79,500
Pizarras digitales (habilitadas en 147 centros). 2,308 No aplica

Fuente: MINERD. Informe de Seguimiento Metas Institucionales. Septiembre 2016-junio 2020

°Al mes de diciembre de 2019, el numero de estudiantes que habia recibido dispositivos electranicos era de 270,760 (MINERD, Memoria Institucional 2019), lo que indica que en el primer semestre de 2020
recibieron dicho dispositivo 86,899 estudiantes. En el POA del presente afio (2020) fue programada la entrega de 380,000 equipos tecnolégicos a docentes y estudiantes en el periodo octubre-diciembre,
para lo cual se estimo un presupuesto de RD$530 millones.

“De estos docentes, 6.586 recibieron dispositivos en el semestre enero-junio 2020.

HAlmes de diciembre de 2019, el nimero de estudiantes con disponibilidad de tabletas en las aulas era de 71,386 (MINERD, Memoria Institucional 2019). De manera que en el primer semestre de 2020 se
incorporaron 1,120 estudiantes al uso de este dispositivo.

2En 2018 existian 7,385 centros educativos publicos, 3,709 privados y 209 semioficiales, para un total de 11.303. Fuente: Portal ONE.

De las cuales, 120 corresponden al perfiodo enero-junio 2020. Segun la Memoria Institucional del MINERD, a diciembre de 2019 el total de pizarras digitales habilitadas era 2,188.
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GRAFICO 6. Nivel de cumplimiento de las metas 44 %
de dotacion de dispositivos electrdnicos a

estudiantes y docentes. 2017- 2020. 53
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SECUNDARIA PRIMARIA

El mencionado informe no hace referencia del avance hacia otras metas del programa RDE; entre ellas, equipamiento de
centros educativos con conectividad e instalaciones eléctricas adecuadas y creacion de una biblioteca digital accesible a
toda la poblacion estudiantil y docentes.

Para los dispositivos destinados a estudiantes fueron seleccionadas 17 aplicaciones de contenidos educativos digitales,
qgue comprendieron un total de 179 programas; 73 instalados en las netbooks entregadas a estudiantes de secundariay 106
en las tabletas de uso en las aulas por parte de estudiantes de primaria (Tabla 3).

TABLA 3. Aplicaciones instaladas en dispositivos para estudiantes de primaria y secundaria

PROGRAMAS | PROGRAMAS
APLICACIONES EN NETBOOKS | EN TABLETAS TOTAL
(SECUNDARIA] |  (PRIMARIA]
Ofimatica 8
Gestion 9
Lenguas extranjeras 1 11 12
Programacion 4 7 11
FIHR 2 6
Educacion artistica 4 11 15
Fisica/Quimica 2 2
Matematicas 6 14 20
Ciencias sociales 7 7 14
Ciencias de la naturaleza 10 10
Lengua espanola 7 7
Creacion de contenidos 30 30
Educacion fisica 7 7
Profesores 12 12
Uso general
Gestion de aula
Videojuegos
Total 73 106 179

MINERD. Informe sobre las acciones realizadas por el componente Pedagogico del programa Republica Digital
Educacion. 19 de febrero de 2019.



No se dispone de informacion suficiente y actualizada sobre los cambios registrados en los siete
indicadores de seguimiento al programa RDE definidos en el Plan Estratégico 2017-2020. Solo hay
informacion disponible de cuatro indicadores al afio 2018.

Alinicio del programa, el 22 % de los centros educativaos publicos disponia de computadoras para fines pedagogicos y el
56 % de la poblacion estudiantil utilizaba el computador como herramienta de apoyo a los estudios por lo menos una vez
a la semana; se planifico que dichos indicadores aumentarian en 2018 a 61 % y 76.9 % respectivamente, y alcanzarian el
100 % en 2020. Como muestra el Gréafico 7.

Al 2018 el 55.3 % de las escuelas disponian de computadoras y el 63.2 % de la poblacion
estudiantil utilizaba el computador al menos una vez a la semana; en ambos casos, por debajo de
la meta establecida.

GRAFICO 7. Porcentaje de escuelas con computadoras y de estudiantes que utilizan computador
con fines didacticos al menos una vez a la semana

10.0 [ ESCUELAS CON ACCE-
SO A COMPUTADORAS

7.5

[ ESTUDIANTES QUE

USAN EL COMPUTA-

5.0 DOR AL MENOS UNA
VEZ A LA SEMANA

2.5

0
LINEA BASE 2016 META 2018 RESULTADOS 2018 META 2020 Fuente: Tablas 2y §

La razon docente por computador fue 5.1 en 2018, indicador bastante alejado de la meta al citado ano, que era reducirla a
2.3. Tampoco fue posible cumplir con la meta a dicho ano referente a la razén estudiante por computador, la cualera 4.5y el
resultado fue 6.6. Para 2020, el Minerd se propuso reducir la razén docente por computador y estudiante por computador a
1.0y 2.3, respectivamente (Grafico 8).

GRAFICO 8. Razén docente y alumno por computador. Resultados 2018 y metas 2018 y 2020
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Alinicio del programa, el 85 % de los planteles escolares disponia de electricidad, ninguno tenia
Internet y el 78 % del personal docente tenia computadora. No fue posible obtener informacidn
sobre el comportamiento de estos indicadores luego de la puesta en marcha del programa RDE,
cuyas metas a 2020 son 100 %, 30.6 %y 100 %, respectivamente.

TABLA 4. Valores de los indicadores de seguimiento del programa RDE al ano 2018

LINEA
COMPROMISOS INDICADOR BasE | RESULTADS  META
2016 2018 2020
0DS-4 Porcentaje de planteles educativos con acceso a electricidad 85 N.D. 100.0
0bS-4 Porcentaje de Centros Educativos con acceso a Internet con fines 0 N.D. 30.6

pedagogicos

0DS-4 Porcentaje de Centros Educativos con acceso a computadoras con 22 55.3 100
fines pedagogicos

MEI Porcentaje de estudiantes que usa el computador para tareas de 56 63.2 100
aprendizaje en los Centros Educativos al menos una vez a la semana

MINERD Porcentaje de docentes que tiene una computadora de escritorio | 78.2 N.D. 100
0 portatil

UNESCO Razon de docente por computador 9.4 5.1 1.00

MEI Razén de alumno por computador 0 6.6 2.3

Fuente: MINERD. Memoria Institucional 2019.

|1.3.2. Valoraciones de actores sobre la entrega de dispositivos digitales

Las personas entrevistadas en los centros educativos consideraron que la entrega de disposi-
tivos digitales al personal docente y a estudiantes ha impactado positivamente las actividades
del proceso de ensenanza-aprendizaje.

Tanto el personal de direccion como los profesores y profesoras manifestaron que el programa ha contribuido a facilitar la
docencia y a promover una mayor motivacion de los y las estudiantes a la participacion en clases. Por su parte, el grupo
de estudiantes consultado expreso que el programa le ha permitido adquirir conocimientos en tecnologia digital y mejorar
la realizacion de tareasy la participacion en el aula. Todos los padres y madres participantes en las consultas resaltaron la
importancia de que el programa haya facilitado computadoras a sus hijos e hijas, ya que observan que realizan sus tareas
con mas entusiasmo y perciben que estan mejorando su aprendizaje.

También los facilitadores coinciden con lo planteado anteriormente sobre el uso de las TIC, y su incidencia en la practica do-
centey en el estudiantado “Las clases que eran un tanto aburridas, como informaron los mismos estudiantes, la convirtie-
ron en clases animadas”. Ademas, expresaron que “disminuy¢ la conducta indisciplinada en los centros educativos a partir
de laimplementacion del programa”. Consideran que la pizarra digital interactiva ha sido un dispositivo que ha incidido mucho
en el mejoramiento del ambiente en el aula en los terminos indicados anteriormente. También manifestaron que el personal
docente participante en el programa mejor¢ la planificacién de sus clases a traves de EDUPLAN y otras herramientas.



Las respuestas de los alumnos vy las alumnas sobre las asignaturas en las cuales utilizan mas la computadora no
permiten apreciar con claridad en cuél materia le dan mayor uso. Senalaran, en diferente orden de prioridad, ciencias
sociales, matematicas, lengua espanola, ciencias naturales y artes. Esta ultima, con menor menciones.

Por otro lado, el personal de direccion, docentes, estudiantes, padres y madres entrevistadas, identificaron un conjunto
de barreras que no ha permitido un adecuado aprovechamiento de los dispositivos digitales distribuidos por el programa.
Senalaron que una parte importante del personal docente y de la poblacion estudiantil de los centros participantes en RDE
no ha recibido dispositivos, lo que ha generado una situacion de desigualdad en el aprovechamiento de los beneficios del
programa. Resaltaron que la calidad de los equipos adquiridos es bastante baja y el Minerd no dispone de un adecuado
servicio de mantenimiento y reparacion, por lo que gran parte de los equipos recibidos se encuentran sin uso.

Ademas, enfatizaron que una de las principales causas del bajo aprovechamiento de los equipos
recibidos es la falta de conectividad a Internet, asi como las deficiencias del servicio de energia
eléctrica. Alpropio tiempo, sefalaron barreras relacionadas con la capacidad de gestion; particu-
larmente la lentitud de los procesos burocraticos de la Unidad Ejecutora de RDE y debilidades en
el seguimiento y monitoreo de las iniciativas puestas en marcha.

lll.3.2. Capacitacion docente

El Minerd se fijo la meta de capacitar a 79,500 profesores y profesoras en la integracion de las
TIC a la practica docente. Al mes de junio de 2020, un total de 18,083 docentes habian recibido
capacitacion “en el uso efectivo de la integracion de la tecnologia de la informacion y comuni-
cacion (TIC) al proceso de ensefanza y aprendizaje” (Grafico 9).

Dicha cifra equivale a solo el 23 % de la referida metay al 53 % del nimero de docentes dotados de un dispositivo electroni-
co. El personal docente que recibidé capacitacion en el uso de las TIC corresponde a 753 centros educativos del Minerd, los
cuales representan el 10 % del total de centros educativos de la institucion*“.

GRAFICO 9. Personal docente dotado de dispositivo electronico y capacitado en la integracion de
las TIC a la ensefanza. Sept 2016- junio 2020
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“En el POA correspondiente al afio 2020, el Minerd programé, para el trimestre octubre-diciembre, la capacitacion de 50,000 integrantes de su personal en uso de las TIC (docentes, facilitadores TICy miembros
de equipos de gestion), con un presupuesto estimado en alrededor de RDS475 millones.
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La IDEC, en su informe anual de seguimiento y monitoreo de 2019, sefiala que “el programa de capacitacién de RepUblica
Digital posee ademés una certificacion del Instituto Superior de Formacion Docente Salomé Urefia (ISFODOSU) vy el Instituto
Tecnolégico de las Américas (ITLA), cuenta con un Ciclo Basico de 68 horasy un Ciclo Avanzado de 80 horas, para un total de
148 horas de capacitacion, 96 presenciales y 52 virtuales, desarrolladas en siete modulos educativos que culminan con un
proyecto de aula con tecnologia basado en la practicay area curricular de cada docente”.

La informacion disponible sobre los resultados del programa en términos de cambios en las com-
petencias digitales del personal docente y estudiantes del pais es escasa.

Sobre el particular, el informe de la IDEC hace referencia al articulo publicado en 2018 por Marcelo Garcia, en la Revista
Iberoamericana de Educacion. Segun dicha publicacion, el personal docente ha percibido cambios en sus competencias
digitales a medida que el programa RDE ha ido avanzando, y resalta que, como resultado de la formacion, los y las docentes
han aprendido ofimética basica y, en menor medida herramientas para el disefio de contenido (creacion de videos, info-
grafias, utilizacion de aulas virtuales y robotical. Y agrega que “se producen cambios que no son drasticos en cada uno de
los niveles. Quizas el méas importante tiene que ver con la gran reduccidén de la brecha digital que se produce en los docentes
que dicen situarse en el nivel de competencias bajasy muy bajas. En estos docentes el nivel de progreso es evidente no solo
por las informaciones aportadas por los propios docentes, sino por los facilitadores”.

Acerca de la percepcion de cambios en los estudiantes por el uso de las TIC, el articulo expresa que el personal docente
consultado percibe cambios en el clima y ambiente de trabajo en las aulas de los centros participantes en el programa RDE,
sobre todo una mayor motivacion de estudiantes por la presencia de los dispositivos digitales, junto a cambios en el trabajo
en equipo, el uso del tiempo en clase y la mejora de la disciplina en el aula‘'®.

Entre los componentes de la capacitacion en la aplicacion de los recursos de la TIC en el proceso de ensefanza-aprendizaje,
el Minerd reporta la formacion de:

® 4,203 docentes en el uso de la pizarra digital como recurso pedagogico;
® 27,535 docentes en laimplementacién de la robotica educativa;
® Y capacitacion de 1,400 miembros de equipos de gestion y técnicos.

El proceso de formacion del personal de los centros educativos en las nuevas tecnologias esta a cargo de un grupo de
facilitadores y facilitadoras, constituido por docentes que han recibido entrenamiento para servir de “mediadores y acom-
panantes en los procesas de integracion curricular de las TIC, a fin de mejorar la calidad de la practica pedagogica y ad-
ministrativa para lograr los aprendizajes y desarrollo de las competencias establecidas en el curriculo dominicano”". Cada
facilitador y facilitadora se selecciona como especialista en ensefanza y aprendizaje con tecnologias en alguna de las
siguientes areas curriculares: Matematicas, Ciencias de la Naturaleza, Lengua Espanola, Lenguas Extranjeras, Educacidon
Fisicay Artistica, y Educacion Técnica.'®

Hasta junio de 2020, habian sido formados y acreditados:

e 525 facilitadores y facilitadoras para la capacitacion de docentes;

e £n 650 centros educativos de la Fase Il de RDE, y

e | asocializacion del programa con la participacion de 37,647 padres y madres de los/as estudiantes;
e [e 150 centros educativos.

*IDEC. Informe anual de seguimiento y monitoreo 2019. Referencia a Memoria del Minerd 2018.

$IDEC. Informe anual de seguimiento y monitoreo 2019.

YMINERD. Informe sobre las acciones realizadas por el componente Pedagégico del programa Republica Digital Educacién. 19 de febrero de 2019.
*MINERD. Manual del Facilitador Programa Republica Digital Educacion.

MINERD. Informe de seguimiento Metas Institucionales septiembre de 2016 - junio de 2020.
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Sobre la formacion de jovenes y adultos en programas de tecnologia en multimedia, software y redes, “mediante nota de
prensa del Ministerio de la Presidencia, de 31 de diciembre de 2019, se informaba que un total de 181,345 personas se han
preparado en el campo del desarrollo de software y diversas areas de tecnologia desde el ano 2016 a la fecha, gracias a las
becasy acciones formativas del Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (Mescyt), el Ministerio de la Juven-
tud, los Centros Tecnolégicos Comunitarios (CTC) y el Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional (Infotep), en el
marco del Programa Republica Digital”.®

Desde su inicio, el programa RDE ha contado con la asistencia de la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Edu-
cacion, la Cienciay la Cultura (OEIl). EL 20 de marzo de 2017, un mes antes de la creacion de la Unidad Ejecutora, fue suscrito
un convenio de colaboracion entre la OEl y el Minerd, “con la finalidad de garantizar un proceso riguroso y transparente
tanto en las licitaciones como en la aplicacion de los programas pedagogicos, facilitar a estudiantes y docentes de los
centros educativos publicas a nivel nacional, el acceso universaly gratuito a computadorasy acceso a Internet para reducir
la brecha digital y del conocimiento” 2. En el marco de dicha asistencia, la OEl ha generado varios anélisis e informes de
seguimiento al programa.?

Otro convenio de cooperacion fue firmado en junio de 2019 entre el Minerd y el PNUD, para la implementacion del proyecto
“Desarrollo de competencias tecnoldgicas en el personal docente y diferentes actores que intervienen en los centros edu-
cativos”, con la finalidad de que el personal docente “integre, utilice y cree contenidos digitales que apoyen el desarrollo
del curriculo y contribuya a mejorar el proceso educativo”.

Segun el convenio con el PNUD, mediante el citado proyecto se procura fortalecer las capacidades, habilidades y conoci-
mientos en el uso pedagdgico de las TIC a los técnicos docentes, coordinadores TIC regionales v distritales, dinamizadores
TIC de centros educativos, facilitadores, equipos de gestiony docentes de centros educativos. En el mismo fue considerada
la posibilidad de gestar alianzas estratégicas “que aporten a la implementacion del proyecto, con organismos gubernamen-
tales, organismos de cooperacion, sociedad civil, organizaciones de personas con discapacidad y sector privado”. No se
dispuso de informacion sobre los resultados de este convenio.

Valoraciones de actores sobre la capacitacion docente

Los exfuncionarios de la Unidad Ejecutora del Programa consideraron que lo logrado en la capacitacion del uso de las TIC
al personal de gestién y docente en gran medida se debe al proceso de seleccion y capacitacion de los facilitadores y
las facilitadoras, para lo cual el Minerd conto con la asistencia de la OEl. Expresaron que, si bien se ha registrado mejoria en
la practica de ensefnanza de gran parte del personal docente y una mayor motivacion de sus estudiantes, los logros alcanza-
dos han estado en un nivel bastante mas bajo que el esperado, lo que demanda de importantes mejoras en la implementacion
del componente de capacitacion.

Los facilitadores de la capacitacidn y el dinamizador TIC dan cuenta de que un grupo de docentes, con nivel cero de conoci-
miento sobre las TIC, alcanzaron los niveles 2y 3, lo que les ha permitido mejorar el desarrollo de las clases. Similar opinidn
fue externada por el directory la directora de los centros educativos entrevistados; mientras que parte del personal docente
senald que no recibieron capacitacion formal de integracion de las TIC al proceso de ensenanza-aprendizaje, sino algunas
instrucciones relacionadas con robodticay laboratorios de informatica. La mayoria del grupo de estudiantes consultada ex-
preso que parte de sus profesores y profesoras han mostrado destrezas en uso de los dispositivos digitales, sobre todo en
las pantallas digitales, pero otros deberfan capacitarse mejor.

2IDEC. Informe anual de seguimiento y monitoreo 2018.

ZIMINERD. Informe sobre las acciones realizadas por el componente Pedagogico del programa RepUblica Digital Educacion. 19 de febrero de 2019.

#Algunos de estos analisis e informes son: a) Informe Programa Republica Digital Educativa, elaborado por el Equipo IBERTIC-OEI (Argentina), con base a documentos sobre el programa existentes en 2017 y
reuniones con los equipos vinculados al programa; b) Informe de anélisis de la situacion de centros educativos y docentes participantes en el programa Republica Digital Educacion en relacion con las compe-
tencias digitales para la ensefianza y el aprendizaje, elaborado por el consultor Carlos Marcelo; c) Primer Informe de Ejecucion Afio Escolar 2017-2018 del Proyecto de Apoyo al Fortalecimiento del Componente
Pedagogico del Programa RDE. Agosto 2018; d] Informe de sistematizacion de la primera fase del proyecto de apoyo al componente pedagdgico del programa Republica Digital Educacién 2017-2019. En este
informe, que incluye anélisis de experiencias a partir de las percepciones de actores entrevistados, la OEl presenta recomendaciones para la ampliacion y sostenibilidad del componente pedagogico del
programa. Gran parte de los resultados de las consultas realizadas por la OEl y las recomendaciones contenidas en dicho documento coinciden con lo expuesto en el presente informe.

26 |



Las entrevistas también revelaron que la gran mayoria de padres y madres de estudiantes tiene muy poco conocimiento de
las TIC, por lo tanto, en general, no esté en capacidad de darle el apoyo que requieren sus hijos e hijas en dicha éarea.

En las consultas se indagd sobre algunos aspectos relacionados con desigualdades sociales, en particular sobre percep-
ciones de los actores participantes acerca del nivel de aprovechamiento del programa por parte de la poblacién femeninay
masculinay de estudiantes con discapacidad. Los exfuncionarios del area de capacitacion indicaron que en el programa no
se tomé en cuenta el enfoque de género, “ni para entregar ni recibir los dispositivos, ni para la formacion”, y manifestaron
que no observaron diferencias de habilidades entre los facilitadores y las facilitadoras. El director y la directora que partici-
paron en la consulta, perciben una mayor inclinacion de las profesoras al uso de las TIC respecto a los profesores, opiniones
que no fueron avaladas por la mayoria del personal docente, cuyo criterio fue que no habia diferencia, y si la habia no era
significativa. Sobre la percepcion de diferencias en el uso de las TIC entre alumnas y alumnos, las opiniones fueron diversas,
sin predominio de criterios en un sentido u otro.

Acerca de la atencion a estudiantes con discapacidad, los exfuncionarios del area de capacitacion informaron que en la
capacitacion no se contempld un modulo especifico para atencién a la diversidad, pero el tema se manejaba de manera
transversal a los diferentes modulos, al tiempo que senalaron que se debia considerar el fortalecimiento de la educacion
inclusiva en los centros educativos. La persona a cargo de uno de los centros educativos participantes en el programa de-
claro que su centro aun no se ha tomado ninguna medida de apoyo a estudiantes con algun nivel de discapacidad u otras
condiciones de alta vulnerabilidad; mientras que en el otro centro se informé que con la asistencia del Centro de Atencién a
la Diversidad de la Direccion Regional de Educacion se brinda apoyo al grupo de estudiantes con discapacidad.

El grupo de estudiantes consultados informd que desconocia qué apoyo daba la escuela a estudiantes con discapacidady
atras limitaciones extremas, y al propio tiempo resalté que ayudaba a dicho grupo en las tareas escolares.

|1.3.3 Otras iniciativas en el marco del programa RDE

ElMinerd senala que ha puesto en marcha otras iniciativas de apoyo al proceso de ensefanza-aprendizaje mediante el uso
de las TIC. Entre dichas iniciativas se encuentran los portales web Educando y Eduplan, dos herramientas de apoyo didacti-
co; la primera como fuente de recursos y contenidos curriculares para uso de actores de la educacion nacional (docentes,
estudiantes, familia y personal directivo); y la segunda, una plataforma en linea de apoyo a la planificacion docente. Mien-
tras que mediante la intervencion Internet Sano (Navegando Segura), el Ministerio manifiesta que busca promover y orientar
a padres, madres, adolescentes y nifios/as, en el uso sano, éticoy responsable del Internet, y sefala que, a través de este
proyecto, en 2019 fueron capacitados 300,000 estudiantes de centros educativos publicos y privados.

Ademas, reporta que, para ayudar a cerrar la brecha digital de género, desarrolla la iniciativa Clubes de Chicas con TIC,
colectivos que buscan involucrar a nifas de las escuelas, en matematicas, ciencias y tecnologia para aumentar el interes
por estas areas.?

#MINERD. Memoria Institucional 2019.
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|1.3.4 El plan piloto y las fases siguientes

Los centros del proyecto piloto de la Fase | del programa RDE estan localizados en las seis provincias indicadas en los
dos gréaficos siguientes. El mayor numero de centros seleccionados (45) correspondieron a la provincia Santo Domingo y el
menor (9] a la provincia San José de Ocoa. A fin de determinar si las intervenciones de esta primera fase del programa se
habrian orientado a los territorios de mas altos 0 mas bajos niveles de desarrollo y, potencialmente incidir en las brechas de
desigualdad territorial, se exploré en qué medida el nUmero de centros seleccionados por provincia se asociaba al nivel de
desarrollo de ésta, medido por el indice de Desarrollo Humano provincial (IDHp) y el componente de educacion de este indice.

Como muestran los Graficos 10y 11, no se observa relacion entre el nUmero de centros integrados a la primera fase del pro-

grama en las provincias y los respectivos IDHp e indices de educacidn.

e Porejemplo, en el Distrito Nacional, con el IDHp (0.742] y el indice de educacion (0.620) més elevados, solo formaron parte
del proyecto piloto 21 centros educativos;

e Elmismo numero que Azua con IDHp (0.445) e indice de educacion (0.420) mucho més bajos;

® Mientras que en las provincias Santo Domingo y Santiago se seleccionaron méas de 40 centros en cada ung;

® Yen SanJosé de Ocoa, con IDHp superior al de las citadas dos provincias, solo 9 centros.

GRAFICO 10. Namero de centros educativos de la Fase 1 de RDE por provinciay el IDHp de 2016
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GRAFICO 11. Ntmero de centros educativos de la Fase 1 de RDE y el indice de Educacién de 2016
por provincia.
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Para la segunda fase, se previo la incorporacion al programa de alrededor de 600 centros educativos con aproximadamente
8,800 aulas, y en la tercera fase, unos 1,100 centros con cerca de 15,700 aulas. Es decir, un total de alrededor de 1,700 cen-
tros 'y 24,500 aulas, equivalente a un promedio de 14 aulas por centro. Esto evidencia una orientacion del programa a los
centros educativos de mayor tamano, toda vez que el referido nimero de centros representa menos de la cuarta parte del
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total de centros educativos publicosy alrededor de la mitad de las aulas del sistema de educacion publica preuniversitaria.®
Esto crea una situacion de desigualdad ya que gran parte de los centros educativos pequefios se encuentran en comuni-
dades de mayor marginacion socioeconomica. Por ejemplo, en la zona rural, donde el indice de pobreza es mucho mayor que
en la zona urbana, hay alrededor de 3,600 centros educativos publicos, la inmensa mayoria pequenas.

La distribucion por provincia de los centros de las fases Il y Ill se presenta en los dos siguientes graficos, incluyendo
los respectivas IDHp e indices de educacion. Aligual que en el caso del proyecto piloto, no se observa asociacion entre el
numero de centros que se ha planeado incluir en el programa en cada provincia y los citados indices.

Este resultado sugiere que lo determinante en la distribucidn territorial de los centros incluidos o en proceso de inclusion
al programa son los criterios de seleccidén adoptados por el Minerd®, los cuales no tienen estrecho vinculo con la situacién
socioeconomica general de la provincia. Sin embargo, si se dispusiera de datos méas desagregados sobre condiciones de
vida a nivel de municipio o de un entorno cercano a cada centro, probablemente se observe que las areas geograficas de
condiciones de vida mas precarias son las que hasta ahora han sido menos favorecidas por el programa. Como ya se ha
senalado, en las comunidades mas apartadas y de mayor marginacion, las escuelas son pequenas y, hasta ahora, la inmensa
mayoria no forma parte del programa.

GRAFICO 12. NGmero de centros educativos a incluir en las Fases | y Il de RDE por provincia y el
IDHp de 2016
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QRAFICO 13. Nimero de centros educativos a incluir en las Fases Il y Il de RDE por provincia y el
Indice de Educacion provincial de 2016
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#Se dispone de escasa informacion sobre la implementacion de las Fases Il y Ill del programa. Los datos aqui expuestos provienen de informacién no publicada suministrada por el Minerd a la FLACSO-RD.
#Segun exfuncionarios de la Unidad Ejecutora de RDE, los criterios basicos para la inclusion de centros educativos en el programa fueron, en la primera fase: nivel secundario, con jornada escolar extendida,
participantes en la Estrategia de Formacion Continua Centrada en la Escuela y condiciones de la planta fisica.
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La informacion disponible sobre los resultados del programa RDE muestran que hasta junio del
2020 el nivel de cumplimiento de las metas del programa ha sido muy bajo, tanto en lo referente
a la entrega de dispositivos a personal docente (43 %) y a estudiantes de secundaria (38 %) y
primaria (24 %), como respecto al nimero de profesorasy profesores capacitados en la aplicacion
de las TIC en la practica docente (23 %].

No se dispone de evaluaciones sobre mejoras en las competencias digitales del personal docente y estudiantes, aunque
se reporta la percepcion de cambios en el ambiente de las aulas y mayor motivacion de los y las estudiantes de los cetros
educativos beneficiados con el programa.

La documentacion suministrada por el Minerd indica que los centros educativos a beneficiarse del programa, en sus tres fases,
son los de mayor tamano, lo que dejaria en desventaja a la poblacion estudiantil de las escuelas pequenas, generalmente
localizadas en zona ruraly en areas geograficas de menores niveles socioeconomicos.
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IV. 1. Monto presupuestado y ejecutado

ElMinerd, en su Plan Estratégico Institucional 2017-2020 (PEI), estim6 en RDS20,900 millones los requerimientos
de recursos financieros para “contribuir al desarrollo de las competencias fundamentales de los estudiantes ga-
rantizando el acceso universaly gratuito a dispositivos tecnologicos para reducir la brecha conocimiento digital
y del conocimiento”. Dicho monto equivale a 3.1 % del presupuesto total de RDS679,467 millones estimado por el
Minerd para laimplementacion, en el periodo 2017-2020, de los 10 programas que componen su plan estratégico.

Para el cumplimiento de los objetivos y metas del programa RDE, mediante la ley de Presupuesto General del Estado fue

aprobado:

e Unmonto total de RDS23,592 millones en el cuatrienio 2017-2020;

® Destinado a gestion de recursos tecnologicos®(RDS2,008 millones);

e Yeducacion digital®’(RDS21,584 millones)?;

e Delcual ha sido ejecutado un total de RDS16,341 millones;

e Equivalente a 69.3 % del monto aprobado (Tabla 5);

e En el proyecto de ley de presupuesto del afio 2021 se contempla la asignacion de alrededor de RDS3,930 millones a las
citadas dos partidas;

e FEquivalente a 24 % de lo ejecutado en el primer semestre de 2020.

En términos de ejecucion presupuestaria, el mayor dinamismo del programa ha tenido lugar en el ano 2020, en cuyo primer
semestre se ha desembolsado la suma de RDS9,103 millones, equivalente a 91 % del monto presupuestado para el afio. En los
tres afos anteriores, el total desembolsado para gestion de recursos tecnologicos y educacion digital fue RDS7,238 millones,
equivalente a un promedio anual de alrededor de RDS2,413 millones.

TABLAS. EJeCUC|0n del ~ PRESUPUESTADO Y | GESTIONDERECURSOS | Loy o o TOTAL
presupuesto del Minerd ANO EJECUTADO TECNOLGGICOS
destinado a Gestion de Presupuestado 347,779,614 0 347,779,614
Recursos Tecno[égicosy 2017 Ejecutado 395,609,368 0 395,609,368

Educacién Dlgltal % ejecucion 113.8 % N.A. 113.8 %
2017_2020 y Presupuestado 501,432,755 6,000,000,000 6,501,432,755
0 eCtadO a 2021 2018 Ejecutado 285,619,409 2,314,862,484 2,600,481,893

p y % ejecucion 57.0% 38.6 % 40.0 %
e ey Presupuestado 650,697,732 6,175,656,342 | 6,826,354,074
el i ROSB1 172850y 2018 Elecutado 680,072,064 | 3,562,037,855 | 4,242,109,919

para eiifoﬁTiEf?é Eﬂiéiééiéiiéi % ejecucion 104.5 % 57.7 % 62.1 %
ld_tpafat EduCac‘%"Dgiagggésoeogfgg? Presupuestado 508,401,342 9,408,581,631 9,916,982,974

credito externo por B , , .
Fuentes: Portal de la DIGEPRES. 2020* Ejecutado 92,911,359 9,010,097,340 9,103,008,698
Presupuesto General del Estado y Ejecucion

del Presupuesto General de cada afio. EJECUTADO ENERO JUNIO % ejecucion 18.3% 95.8 % 91.8 %
Presupuestado 2,008,311,443 21,584,237,973 23,592,549,417
TOTAL Ejecutado 1,454,212,200 14,886,997,679 16,341,209,879

2017-2020 % ejecucion 72.4 % 69.0 % 69.3 %
2021 Proyecto Ley PGE 770,718,955 3,158,867,613 3,929,586,568

PROYECTADO

*Partida 004 de Actividades centrales (01)

“Partida 0016 de Servicios técnicos pedagogicos (11).

#En ambas cuentas de Educacion Digital y Gestion de recursos tecnoldgicos se incluyen compras de equipos informéaticos, programas y licencias informéticos e Internet.
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Llama la atencidn que, en el periodo analizado, el nivel de ejecucion del presupuesto general
del Minerd haya sido superior a 99 %?°, mientras que de los fondos asignados al programa RDE
se haya dejado de utilizar un monto de alrededor de RDS6,437 millones, equivalente al 30 % del
monto total aprobado. Esto podria atribuirse a la limitada capacidad de gestidn del Ministerio
para implementar las acciones previstas en el PEl, asi como la decision de las autoridades de
priorizar otros programas y reorientar a éstos parte de los recursos asignados al programa RDE.
Es decir, segun la documentacidn disponible, gran parte del presupuesto destinado a RDE, ha
sido transferido a otras actividades.

IV.2 Licitaciones para la adquisicion de
dispositivos electronicos

Para la adquisicidn de los equipos del programa RDE fueron programadas tres licitaciones. La primera fue adju-
dicada en octubre de 2017; en junio de 2018 se convoco una segunda licitacion y en febrero de 2019 se anuncio
una nueva licitacion para la adquisicion de equipos y dispositivos de la tercera fase del programa.*

En las tres fases se contempla la adquisicion de :

348,895 @ Netbooks de secundaria.
71,950 @ Laptops 56,497 para docentes y 15,453 para estudiantes de secundaria).
31,838 @ Tabletas.
68,809 @ Monitores tactiles.

1,908,376 @ Kits de laboratorio cientifico de primaria (616,945) y secundaria (1,2191,431), entre otros
equipos (Tabla 6).

El costo total de los equipos de las licitaciones se ha estimado en alrededor de RDS19,078 millones®, la mayor parte desti-
nada a la adquisicion de netbooks para secundaria (60.8 %], laptops para docentes (11.8 %) y monitores tactiles (11.9 %).
Este monto equivale a 80 % del monto del presupuesto total aprobado para gestién de recursos tecnologicos y educacion
digital en el periodo 2017-2020, que fue RDS23,592 millones.

#Seguin datos publicados en el portal de DIGEPRES, en el periodo 2017-2019, el presupuesto total asignado al Minerd fue aproximadamente RDS466,335 millones, del cual ejecuté RDS463,758 millones
[99.45 %); es decir, RD$2,579 millones menos que el monto aprobado.

*IDEC. Informe anual de seguimiento y monitoreo 2018.

“IConsiderando la inclusion de ITBIS en la primera licitacion, el total seria de alrededor de RD$19,360 millones.
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TABLA 6. Valores de los indicadores de seguimiento del programa RDE al ario 2018

SE | FASE Il FASE Ill TOTAL

(EQUIPOS LICITADOS) (ADJUDICADO) (PROYECTADO)
Tabletas 8,000 107,892,640 9,838 137,595,080 | 14,000 |786,257,600 | 31,838 1,031,769,158
Carros para guardar
y cargar tabletas 200 10,560,000 69,148 24,201,800 350 134,838,600 | 69,698 169,669,898
Netbook Secundaria 29,000 607,865,955 17,395 |5,253,337,958| 302,000 |5,740,402,405| 348,395 |11,601,925,713
Laptop para docentes 3,000 75,572,040 28,497 | 726,674,804 | 25,000 |1,453,349,607| 56,497 2,255,649,948
Solucion de monitor tactil
minimo 65 pulgadas 2,250 285,300,000 67,559 0 0 1,976,094,315| 69,809 2,261,461,874
Kit de laboratorio
cientifico Primaria 616,845 | 61,684,500 100 308,422,500 | 616,945 370,723,945
Kit de laboratorio 15 7,560,000
cientifico Secundaria 1,291,216 | 258,243,295 200 258,243,295 | 1,291,431 | 525,338,006
Kit de robotica 500 29,900,000 25,619 16,652,160 650 15,371,225 26,769 61,949,654
UPS 20,805 13,522,977 650 27,045,954 21,455 40,590,386
Gabinete 18,900 0 0 36,855,000 18,900 36,873,900
Switch 72,229 0 0 281,692,125 | 72,229 281,764,354
Piso tecnolégico 150 120,285,309 150 120,285,309
Laptop de media 15,453 319,902,288 15,453 319,902,288
Total 1,564,838,232 6,491,912,574 11,018,572,626 19,077,904,433

Fuente: Elaborado con informacion suministrada por Minerd a la FLACS0-RD

GRAFICO 14.  70%
Distribucion del costo
totaldelas ="
licitacionesde las 354,
Fases|, Il'y lll por dis-
positivo TIC. ~ 18%
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0 %

MEDIA
PISO
TECNOLOGICO
KIT DE

UPS
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Fuente: Tabla 6
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La primera licitacién fue por un monto de RDS1,564.8 millones®, segun informacién suministrada por el Minerd, contenida
en la siguiente tabla. Los principales equipos adquiridos fueron 29,000 netbooks para escuelas del nivel secundario;
18,453 laptops para secundaria, entre ellas 3,000 destinadas a personal docente; 8,000 tabletasy 2,250 monitores.

Los equipos de esta licitacion fueron adquiridos a través de 8 proveedores. EL 85 % del monto de la compra fue distribuido
en 4 empresas: CECOMSA (27 %), Universal de Computos (20 %), Consorcio Berslavi-Pozna (2 0%] y Offitek (18 %). El restante
15 % correspondio a los otros cuatro suplidores: IQTEC, Hermes SRL, Omega Tech y Sterm Universal Material.

%Sin ITBIS. Incluyendo ITBIS (18 %) el monto asciende a 1,846.5 millones.
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TABLA 7. Distribucion de equipos licitados en Fase | por proveedores

; COSTO TOTAL
PROVEEDOR ARTICULOS CANTIDAD UNITARIO | (SIN ITBIS)
IQTEC Tabletas 8,000 13,487 107,892,640
Hermes SRL Carros 200 52,800 10,560,000
Hermes SRL Kits de laboratorio 15 504,000 7,560,000
CECOMSA Netbooks de media 14,500 20,391 295,671,095
CECOMSA Pisos tecnolégicos 150 801,902 120,285,309
Universal de Computos Netbooks de media 14,500 21,531 312,194,860
Consorcio Berslavi-Pozna | Laptops de media 15,453 20,702 319,902,288
Omega Tech Laptops para profesores 3,000 25,191 75,572,040
Offitek Monitores 2,250 126,800 285,300,000
Sterm Universal Material | Kits de robotica 500 59,800 29,900,000
Monto Total 1,564,838,232

Fuente: Informacién suministrada por el Minerd a la FLACSO-RD.

Los datos suministrados por el Minerd sabre licitaciones para la adquisicion de dispositivos TIC para estudiantes indican

que, para universalizar el acceso a dichos dispositivos a la poblacion estudiantil de todos los centros educativos publicos

habria que, adicionalmente, entregar dispositivos TIC a alrededor 1,300,000 estudiantes (aproximadamente 940 mil de pri-

maria no contemplados en las citadas licitaciones y cerca de 360 mil faltantes de secundaria). Se desconoce la nueva hoja

de ruta del programa, incluyendo el estimado del presupuesto requerido para su implementacion en los proximos anos.
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Medidas para el cierre del ano escolar 2019-2020

En el mes de marzo de 2020, debido a la declaratoria del estado de emergencia nacional, a fin de reducir los nive-
les de contagio de la poblacién con el coronavirus COVID-19, la docencia presencial fue suspendida en todo el
pais. Ante esta situacion, el Minerd dispuso la implementacion de un Plan de Apoyo Educativo, “que comprende
un conjunto de estrategias, actividades y recursos educativos, con el fin de reforzar los aprendizajes de acuerdo
a su nivel educativo y grado escolar, para que los estudiantes continten su proceso de aprendizaje desde sus
hogares”.*

Para ello es necesario tomar en consideracion las desigualdades socioeducativas vinculadas con el funcionamiento de los
centros educativos conforme a las condiciones de su contexto, sus capacidades y disponibilidad de recursos. Es evidente
la existencia de significativas diferencias entre los centraos respecto a la situacién socioeconémica de su entorno, acceso
a Internet, competencia del personal docente, estudiantes y sus familias en el uso de las TIC; factores que condicionan la
docencia no presencialy el acceso igualitario al servicio de educacion.

Entre las medidas adoptadas por el Minerd para la conclusion del afo escolar en curso al momento de llegar la pandemia al
pais se encuentran las siguientes:

. Cierre evaluativo en cada centro educativo del proceso ensefanza-aprendizaje desarrollado hasta el 12 de marzo de
2020, ultimo dia de clases presenciales.

. Levantamiento de las evidencias necesarias por parte del personal docente para generar la calificacion del tercer
periodo y valorar el proceso de aprendizaje de la poblacién estudiantil para completar la evaluacion final, con base
a criterios establecidos en la referida resolucion sobre la calificacion en los diferentes niveles y modalidades de
ensenanza preuniversitaria.

. Para la calificacion final, se dispuso, ademas, tomar en cuenta los esfuerzos realizados durante la cuarentena, por
las familias y los/as estudiantes, y que limitaciones presentadas durante el periodo de educacion no presencial no
perjudiquen sus calificaciones.

. Se establecio el inicio del ano escolar 2020-2021 a partir del 24 de agosto de 2020, lo cual no se realiz6 debido a la
prolongacion de la situacion de salud generada por la pandemia. Para el inicio del ano escolar en la citada fecha, se
previeron las acciones siguientes, entre otras:

e Realizacion en los centras educativos de actividades ludicas, artisticas, culturalesy recreativas para ayudar a miti-
gar el estrés emocionaly lograr la readaptacion a la vida cotidiana de la comunidad educativa;

e FElaboracion eimplementacion de un protocolo de seguridad sanitaria para cumplimiento de todos los centros educativos;

e [Desarrollo de una nueva plataforma virtual para que el personal docente y estudiantes puedan realizar el proceso
de ensenanza-aprendizaje no presencial y garantizar la conectividad para el funcionamiento de dicha plataforma'y
las diversas plataformas educativas digitales integradas;

e Adquisicion en formato impresoy digital de los nuevos libros de texto que sean aprobados en el proceso de evalua-
cion vigente, asi como las guias de desarrollo curricular y los cuadernillos de apoyo a los aprendizajes;

e [Desarrollo, a través del Inafocam, de un praceso de formacion cantinua masiva y acelerada de docentes, coordina-
dores y directivos de los centros educativos, para fortalecer sus capacidades digitales y aprovechar las diversas
herramientas tecnologicas;

e [otar de tabletas a toda la poblacion estudiantil del nivel primario y completar la entrega de dispositivos a toda la
poblacion estudiantil de nivel secundarioy al personal docente.

*Minerd. Resolucion No. 03-2020.
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Acciones planeadas para el inicio del ano escolar 2020-2021

La delicada situacion que continu¢ atravesando el pais por la evolucién epidemiolégica del COVID-19 llevd
al Congreso Nacional a declarar en multiples ocasiones el Estado de Emergencia en todo el territorio nacional.
Por esta razon no fue posible iniciar el afio escolar 2020-2021 en la fecha prevista originalmente, estableciéndose como
nueva fecha de apertura de este ano escolar el 18 de septiembre de 2020. Sin embargo, se dispuso el inicio de clases en
fecha 2 de noviembre, bajo la modalidad a distancia no presencial, en todo el territorio nacional. Antes de esta fecha se
debia realizar lo siguiente:*

Jornada de capacitacion al personal docente en uso de las tecnologias y en metodologias para la educacidn a distancia;

Qrientacion a las familias con la finalidad de darles las herramientas para acompanar a sus hijos e hijas en las tareas
escolares;

Simplificacion del curriculo vigente priorizando las competencias y los cantenidos mediadores de las diferentes areas
curriculares;

Trabajo con los/as estudiantes sobre prevencion del COVID-18, educacion vial, en valares, ciudadania y habitos sociales;

Reforzamiento y nivelacion por parte del personal docente a los/as estudiantes que por motivo de la suspension de
clases por la pandemia no pudieron alcanzar las competencias requeridas en los diferentes grados y niveles, sin que
se afecte la participacién de los/as docentes en el proceso de capacitacion;

Facilitar gufas para la realizacion de actividades en los hogares;

Propiciar entrenamiento de parte del personal de orientacion y psicologia del Minerd a los actores educativos involucrados;

Trabajar en la reparacion y adecuacion de los centras educativos para ponerlos en caondiciones de recibir a estu-
diantes, docentesy personal administrativo y de apoyo, una vez se retorne gradualmente a las clases presenciales.

Se establecio que se retornaré gradualmente a la semipresencialidad o presencialidad cuando las autoridades sanitarias
del pais lo recomienden, bajo protocolos previamente aprobados, al propio tiempo que se sefala que las disposiciones
adoptadas tienen un caracter flexible, de acuerdo con la evolucion de la pandemia y las decisiones de las autoridades co-
rrespondientes.

Por otro lado, el Consejo Nacional de Educacion autorizé al Ministro de Educacion a “realizar los ajustes necesarios en la pro-
gramacion del calendario escolar, segun demande la evolucion de la pandemiay aprueba el proceso de consultas que lleva
a cabo el Ministro de Educacion con las organizaciones e instituciones del pais relacionadas con la educacion, asi como
con otros paises, estados y organismas internacionales de cooperacion e integracion, a los fines de concretar las alianzas,
acuerdos, entendimientos y convenios tendentes a un abordaje al ano lectivo escolar 2020-2021 y a la implementacion de
una estrategia de mediano y largo plazos orientada al logro de una educacion de calidad para todos”.

Alcierre del presente informe solo se disponia del anuncio de las medidas que el Minerd pondria en practica para la apertura
delnuevo afio escolar, a cuyo anuncio se refirieron los actores consultados, como se observara en la seccion siguiente. Se
espera que proximos informes y estudios rindan cuenta del conjunto de medidas adoptadas por el Ministerio para la apertura
delano escolar 2020-2021 y del resultado de la educacidn a distancia.

$“Minerd. Resolucion No. 03-2020.
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Desigualdades visibilizadas y con riesgo de agudizacion por el COVID-19

Se prevé que la situacion creada por el COVID-19 y la necesidad de implementar la educacion a distancia
constituye una oportunidad para avanzar en el uso de las TIC en el proceso de ensenanza-aprendizaje, pero al
propio tiempo se corre elriesgo de que se profundicen las desigualdades en términos de los niveles de logros de
aprendizajes de la poblacion estudiantil, sobre todo si se prolongan las limitaciones y requerimientos impuestos
por la pandemia al sistema educativo dominicano.

Estrechamente relacionado con las condiciones econdmicas y sociales de los hogares, existen marcadas diferencias de
acceso a las tecnologias digitales y amplias brechas de conectividad en la poblacion estudiantil del pais. Esto, unido al
complejo escenario de la pandemia, caracterizado por la incertidumbre de por cuanto tiempo se prolongara, apunta hacia
una profundizacion de las desigualdades en el campo educativo y, consecuentemente, con repercusiones de inequidades
en otros ambitos.

Sin un aumento significativo de la entrega de dispositivos tecnologicos y ampliacion de la cobertura de Internet y acceso
a energia eléctrica, con particular atencion a los hogares mas vulnerables, no sera pasible un aprovechamiento de la con-
tinuidad de los aprendizajes para toda la poblacion de estudiantes en condiciones de equidad. De manera que una parte
de la poblacion podria ver notablemente afectado su derecho a la educacion como resultado de limitaciones del plan de
docencia no presencial puesto en marcha en el contexto de la pandemia.

Més alld de asegurar el acceso a los dispositivos TIC a cada estudiante, es necesario prestar atencion a factores que no
permiten su adecuado aprovechamiento y que pueden reproducir y profundizar desigualdades en el aprendizaje, como las
diferencias de las condiciones socioeconomicas de los hogares, determinadas par causas multiples, incluyendo el lugar
de residencia. Por ejemplo, la mitad de los centros educativos publicos del pais estan localizados en comunidades rurales,
donde los niveles de pobreza promedio son mucho méas acentuados que en la zona urbana y la conectividad mas limitada.*

Es evidente que no todos los centros educativos estan en igualdad de condiciones para
desarrollar el proceso de ensenanzaaprendizaje en la nueva modalidad adoptada a causa de
la situacion creada por el COVID-19, por lo que las autoridades educativas deben considerar
seriamente las medidas a poner en practica durante y después de la pandemia, a fin de que las
mismas, en lugar de generar ampliacion de las desigualdades, contribuyan a cerrar las brechas
de aprendizaje.

Cabe reiterar que la desigualdad en las condiciones de vida de los hogares y la brecha digital representan un gran reto al
desarrollo de la labor docente. La disponibilidad de las TIC en los hogares de las vy los estudiantes es fundamental, pero a
esto se agregan otras fuertes limitaciones, como la falta de conexion de Internet, frecuentes y prolongadas interrupciones
del servicio de energia eléctricay el escaso apoyo que les pueden brindar los padres y las madres, generalmente con menos
formacidn escolar que sus hijos e hijas y con poca o ninguna capacidad en el manejo de las TIC.

Lo anteriormente expuesto pone de relieve la importancia de prestar particular atencion a grupos vulnerables, para garan-
tizar, en el contexto de la pandemia y mas alla, la equidad e inclusion del servicio de educacion, y evitar que las actuales
condiciones de desigualdad se profundicen.

%En 2018, de los 7,260 centros educativos publicos (7,051) y semioficiales (209), 3,619 estén localizados en la zona rural (Portal ONE, con base a datos del Minerd).
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Para asegurar la continuidad del acceso al derecho a la educacion, las medidas de politica edu-
cativa deben poner especial cuidado al riesgo de desvinculacién educativa y abandono escolar
de la poblacidn estudiantil mas vulnerable al impacto de la pandemia. Ademas, considerar las
implicaciones de la pandemiay los cambios en las actividades educativas que de ella se derivan
para muchas mujeresy ninas. El cierre de las escuelas y la cuarentena significan un incremento
en la carga de trabajo de cuidado no remunerado, con repercusiones en el aprendizaje. En tal
sentido, la situacion de desigualdad ya existente se profundiza a causa de que muchas mujeres
asumen tareas adicionales relacionadas con el cuidado de ninas, ninos y familiares, el trabajo
a distancia, la supervision de los procesos de aprendizaje de sus hijos e hijas, y el tradicional
trabajo doméstico no remunerado.

En sintesis, a la llegada del COVID-19, la meta del programa RDE de universalizar la entrega de computadoras a docentes y
estudiantes estaba lejos de alcanzarse y una baja proporcion del profesorado habia recibido capacitacion sobre el uso de las
TIC en la practica docente. De manera que hay disparidad de capacidades, tanto entre docentes como entre estudiantes, para
enfrentarse a los nuevos retos del proceso de ensenanza-aprendizaje no presencial generados por la pandemia. Las brechas
digitales preexistentes han constituido una barrera a una educacion de calidad e inclusiva, lo que podria profundizarse con la
educacion a distancia puesta en marcha en la actual emergencia sanitaria.

Valoraciones de los actores participantes
sobre la docencia no presencial durante la pandemia

Los exfuncionarios del &rea de capacitacion de la Unidad Ejecutora del programa expresaron que el Minerd tiene un
gran desafio durante la pandemia, porque aln no hay infraestructura tecnolégica en todas las escuelas, por lo que
“hay que continuar planteando el uso de los cuadernillos para la educacion a distancia”.

Consideraron que a la institucion le tomara mas tiempo del previsto dotar a cada estudiante de
un dispositivo digital, debido a la lentitud de los procesos de licitacion, entre otras razones, por
lo que, al propio tiempo que se fortalece la educacidn no presencial, se debe ir trabajando de
manera escalonada en la dotacion de tecnologia y capacitacion del personal.

Eldirectory la directora de los centros manifestaron que la llegada del COVID-19 coloco a ambos centros frente a un enorme
desafio. Destacaron que hay que tomar en cuenta las condiciones diferenciadas de cada centro educativo, en los cuales
las necesidades y los medios de enfrentarlas con éxito son distintas. “No se puede hacer un plan sin saber las bases o la
realidad de cada lugar...Tenemos un equipo de gestién que sabe la realidad de la escuela”. “Hacer un levantamiento de los
centros educativos, verificando la matricula real de los estudiantes que tienen y de los que no tienen el equipo; de manera
que cuando se vaya a entregar a los estudiantes los dispositivos, ningin estudiante quede sin dispositiva”.

Elpersonaldirectivo, aligual que los facilitadoresy facilitadoras, docentes, estudiantes, padresy madres de dichos centros
estan de acuerdo con el inicio del afo escolar mediante docencia no presencial, “eso esté bien que se haga asi virtual. La
salud va primero”, expreso un estudiante. Asimismo, reconocen que el nivel de preparacién para enfrentar dicho reto es muy
bajo. En tal sentido, senalaron que no tienen informacion sobre la plataforma que se utilizara y cémo recibiran los estudiantes
de cada grado el mismo contenido, y ven poco factible el uso de la television y la radio.
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El personal docente vy los facilitadores y el dinamizador senalaron que el uso del WhatsApp ha sido la herramienta mas
efectiva durante la pandemia, a pesar de que aun mediante ella no es posible el acceso de toda la poblacion estudiantil del
centro a la docencia no presencial, tanto por el escaso acceso a Internet como a otras limitaciones, como el uso compar-
tido de celular en los hogares. Muchas veces el celular es del padre o la madre, y solo estéa disponible para sus hijos e hijas
cuando regresan de su trabajo a la casa.

Eldirectory la directora sefialaron que a lo anterior se suma el reto de lograr el apoyo de la familia. “Pienso también que hay
un gran desafio con los padres que trabajan. Los nifios pequerios ni hacen las tareas, ni escuchan las orientaciones que
estéd dando el maestro en esos momentos. Si esa madre, ese padre, tiene que trabajar, ;quién va a acompanar a ese nifio en
el proceso?”. Destacaron que con la pandemia se ha modificado la cultura de docentesy estudiantes sobre el uso de las TIC,
las cuales ya se ven coma una herramienta necesaria.






Las politicas de integracién de las TIC al proceso de ensefanza-aprendizaje constituyen valiosas herramientas
para el desarrollo de acciones destinadas a garantizar el derecho a la educacion y mejorar su calidad. Al propio
tiempo, el adecuado disefo e implementacion de dichas politicas abre la oportunidad para contribuir a la disminucién
del acceso desigual a este derecho, favoreciendo la reduccion de la brecha digital.

Con el objetivo de integrar las tecnologias a la educacion preuniversitaria, el Minerd implementa, desde el ano 2017,
el programa Republica Digital Educacion (RDEJ, cuya principal iniciativa es el proyecto “Un estudiante, una computadora
- un maestro, una computadora”. La documentacion revisada y las informaciones obtenidas de la consulta a actores clave
evidencian que se ha avanzado muy poco hacia los objetivos y metas del programa. En efecto, las informaciones disponibles
indican que, en los primeros cuatro anos de implementacion, se registra un escaso aumento del acceso a las TIC del personal
docentey estudiantes, limitadas mejoras en las habilidades basicas para su aplicacion en el proceso de ensenanza-aprendizaje
y en el cierre de la brecha digital.

No obstante, todos los actores consultados valoran la importancia de RDE. Senalan que, en los centros que forman parte del
programa, ha mejorado la capacidad del uso de las TIC de una parte importante del personal docente y se observa una mayor
motivacion de la poblacion estudiantil en la participacion en clase. A la vez destacan que el aprovechamiento del programa
ha sido muy limitado debido a la falta de acceso a Internet, tanto en las aulas como en el hogar; asi como a las deficiencias
delservicio de energia eléctrica, las frecuentes averias, falta de servicio de reparacion de los equipos e insuficiente capaci-
tacion sobre su uso, entre otras barreras.

Como no todos los alumnos vy alumnas de los centros educativos consultados han recibido netbooks y un gran numero de
equipos recibidos se encuentra fuera de uso por averia, se ha generado una situacion de desigualdad en el aprovechamiento
de las TIC entre estudiantes con dichos dispositivos y el grupo que no dispone de los mismos.

Si se hubiese cumplido con las metas establecidas en RDE para el periodo 2017-2020 cerca
de 80 mil docentes, el total de estudiantes del nivel secundario y méas de la tercera parte de
estudiantes de primaria, ya tendrian acceso a dispositivos digitales y la capacitacidn béasica
parasuuso en el proceso de ensenanza-aprendizaje. En ese escenario, hubiesen sido significa-
tivamente menores las limitaciones del Minerd para enfrentar los retos de garantizar el derecho
a la educacién durante la pandemia a la poblacidon estudiantil de las escuelas publicas, y evitar
la profundizacién de las preexistentes condiciones de desigualdad de acceso a dicho derecho.

Debilidades en la gestion del programa, junto a la limitada conectividad a Internet y deficiencias en el servicio de energia
eléctrica, constituyen importantes barreras al logro de los objetivos y metas del programa, limitaciones cuya remocion
requiere de esfuerzos interinstitucionales de mucho mas alcance que los realizados hasta el momento. Por otro lado, el
nivel de ejecucion del presupuesto destinado a RDE ha sido bastante bajo, lo que revela escasa capacidad institucional para
implementar las actividades del programa de manera oportunay eficaz.

Es altamente probable que, en el contexto de COVID-19, se agudicen las desigualdades educativas y de otra indole exis-
tentes antes de la pandemia, debido a las diferencias de acceso de la poblacién estudiantil a las TIC, expresadas en amplias
brechas de disponibilidad de dispositivos digitales entre los estratos socioecondmicos mas bajos y los mas altos, asi como
la escasa capacidad de gran parte de las familias para brindar el apoyo que desde el hogar requiere la educacion a distancia,
sobre todo en los grupos vulnerables.



Entre las recomendaciones identificadas, se encuentran las siguientes:*

Suministrar y garantizar el acceso a los dispositivos digitales a toda la comunidad educativa preuniversitaria, para
asegurar la equidad y la inclusion en el uso de las TIC;

Establecer claramente las etapas para el cumplimiento de la meta de universalizacion del proyecto “Un estudiante, una
computadora - un maestro, una computadora”, a nivel secundario (netbook para uso en aulay en el hogar) y primaria
(tabletas para uso en aula);

Dedicar mayores esfuerzos a la solucién de los grandes déficits de conectividad en las aulas, en términos de cobertura
y de adecuada velocidad. Sin la mejora en la conectividad no es posible garantizar la inclusion y la igualdad de acceso
a las TIC como herramientas de mejoras del proceso de ensenanza-aprendizaje;

En vista del limitado acceso a Internet, problema cuya solucion tomaria cierto tiempo, en lo inmediato, orientar los
esfuerzos a dotar a todos los centros educativos de pantallas digitalesy servidores de intranet para, una vez se resta-
blezca la docencia presencial, aprovechar los recursos TIC offline;

Proveer a los centros educativos publicos de los medios necesarios para que dispongan del servicio de energia
eléctrica de manera permanente;

Asegurar gue los equipos por adquirir cuenten con la calidad y cobertura de garantia necesariasy proveer un eficiente
servicio de mantenimiento y reparacion de estos a nivel distrital o regional;

Fortalecer la capacitacion del personal docente sobre integracion de los dispositivos digitales al proceso pedagogico;

Prestar particular atencién a los grupos de poblacion estudiantil mas vulnerables y marginados, a fin de garantizar la
equidad e inclusion del programa, de manera que, efectivamente, la tecnologia pueda contribuir a acortar las brechas
digitales;

Garantizar financiamiento para mejorary sostener el programa. Revisar las prioridades del uso de los recursos, identifi-
cando los componentes de mayor impacto, tanto en situacion de la docencia a distancia en el contexto de la pandemia
como cuando se retorne a la docencia presencial;

Fortalecer la capacidad de gestion de la Unidad Ejecutora y el proceso de seguimiento, monitoreo y evaluacién del
programa. Esto implica medir sisteméaticamente el avance hacia los objetivos y metas, obtener evidencias de mejorias
en el proceso de ensefnanza-aprendizaje atribuibles a la implementacién del programa RDE, asi como la presentacion
periddica de informes de rendicion de cuentas sobre los logros alcanzados, los obstaculos identificados y las medidas
correctivas aplicadas;

Profundizar los procesos de monitoreo y veeduria de la ciudadania al programa RDE, incluyendo estudios y evalua-
ciones de impacto del programa en sus distintas fases durante la docencia presencialy no presencial, asi como en las
etapas post pandemia.

*Como ya se ha sefalado, las recomendaciones derivadas del presente informe, asi como las valoraciones de los actores consultados, coinciden bastante con las planteadas por la OEl en su Informe de
sistematizacion de la primera fase del proyecto de apoyo al componente pedagégico del programa Republica Digital Educacion 2017-2019.
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