
Conoce 
nuestras guías 
de salvaguardia 
para socias
América Latina y el Caribe.



¿Por qué es relevante 
pensar en la salvaguardia?
• Tener marcos robustos de salvaguardia nos ayuda a 

cuidar que nuestras actividades y programas sean 
espacios seguros y libes de violencia.

• Nos ayuda a velar por la participación equitativa de 
todas las personas. 

• Los casos de EAAS tienen altos impactos 
programáticos, operativos, individuales y comunitarios. 
Desarrollar sistemas de prevención nos ayudan a 
proteger a las personas y a los programas, además de 
responder de manera responsable si las violencias 
toman lugar en nuestro trabajo. 



¿qué hace ESPECIAL a esta guía?

• Solidaridad: desarrollo de herramientas y materiales de comunicación 
libre de uso.

• Gradualidad: reconocemos que las socias son diversas y han avanzado 
de manera particular. La guía propone un mapa para que las 
organizaciones puedan comenzar por el paso que hace sentido para cada 
una. 

• Contextualización/localización: en nuestro idioma, con ejemplos de 
nuestro contexto y con personajes que lucen como nosotros/nosotras y 
nosotres.

• Principios feministas: vincula los principios feministas de Oxfam con el 
objetivo de la salvaguardia.

• Ambición: continua la tradición innovadora de Oxfam recogiendo las 
expectativas en nuestras alianzas, pero también creando 
herramientas concretas que puedan ser usadas en América Latina.

• Banco de recursos: links a recursos en inglés y español relevantes en 
el sector.
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¿qué Espera Oxfam de sus 
organizaciones socias?
• Oxfam no espera que las socias implementen todos los estándares de la guía 

de manera inmediata. Pero espera que comiencen su camino de crear o 
fortalecer sus sistemas de salvaguardia de manera gradual. Establece que 
los estándares mínimos en sus convenios a los que se le debe dar prioridad
son: 



¿Cómo se estructura la guía?

Parte I: conceptos claves 
de salvaguardia. 

Parte II: Orientaciones 
Prácticas para desarrollar 
sus propios sistemas. 

Parte III: Plantillas, 
herramientas, materiales 
de comunicación 
descargables listos para 
usar. 



Tips para usar la guía

Se ha escrito para que usted pueda usarla en el 
orden que mejor le convenga. 

Contiene íconos que guían la lectura:

Así lucen los vínculos a las herramientas 
descargables: 

No olvide dar clic a las ligar para acceder a recursos 
adicionales

Las recomendaciones incluidas son multi-área. Se 
recomienda que las organizaciones la difundan a través 
de departamentos relevantes y se cree un plan conjunto 
para avanzar en diferentes procesos.

Si identifica un caso de salvaguardia, use la guía para 
recordar cómo responder y cómo conectarse con 
Oxfam de manera inmediata

En la Parte II, se incluyen tips específicos para fortalecer 
la prevención en salud alimentaria, WASH, migración y 
protección, transferencias monetarias e influencia. No 
dejes de leerlos según tu programación específica. 



¿Qué Herramientas incluye la  
la guía?

• Herramienta 1: Modelo del plan de trabajo de salvaguardia

• Herramienta 2: Modelo de Política de Salvaguardia

• Herramienta 3: Modelo de términos de referencia para PFS

• Herramienta 4: Catálogo de preguntas para reclutamiento seguro.

• Herramienta 5: Modelo de evaluación y mitigación de riesgos

• Herramienta 6: Kit de comunicación de salvaguardia

• Herramienta 7: Formulario de notificación a Oxfam

• Herramienta 8: SOP manejo de casos

• Herramienta 9: mapeo de servicios para victimas de EAAS.



Kit de comunicaciones y 
sensibilización
• La comunicación sobre salvaguardia con las personas con las que trabajamos es clave para 

garantizar que todos entendemos el trato que debemos recibir y la naturaleza de nuestro 
trabajo. En la guía encontrará materiales listos para usar: 



Se adaptan a diferentes 
contextos  de operación y 
audiencia. 

¡Hablan! Tienen un código QR 
para que personas con 
limitación visual o bajo nivel 
lector puedan escucharlos.

Puedes incluir tus propios 
canales de reporte o vías en las 
que las personas pueden elevar 
una preocupación

Puedes insertar el logo de tu 
organización



INDICACIONES DE USO

En la guía encuentras 
indicaciones para el uso de 
estos materiales  y 
consideraciones de seguridad: 



Nos sentimos orgullosas de contar con estos 
materiales para apoyar el trabajo de nuestras 
socias y esperamos seguir cultivando una 
cultura de cuidado de las personas que 
participan en nuestros programas y 
actividades.
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